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1. Uvod

Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba
sa invaliditetom je usvojen 2009. godine. Namera
zakonodavca je bila da doprinese ostvarivanju punog
uceS¢a osoba sa invaliditetom u drustvu, odnosno
ostvarivanju pravanaradiucescanatrzisturada.

Poslodavci su od tada intenzivnije suoceni sa
neophodnos¢u da se upoznaju sa problematikom
zaposljavanja osoba sa invaliditetom, ne samo zbog
zakonske obaveze, ve¢ i zato $to je drustvo u celini
prihvatilo koncept u kojem su osobe sa invaliditetom
oznaCene kao jednake i sposobne za rad, Cime se
naglasava nediskriminacijaiu oblastizaposljavanja.

Promovisani su i drugi novi koncepti, poput drustveno
odgovornog poslovanja. Ona preduzeca koja ga slede idu
dalje od zakonskih obaveza i, razmisljaju¢i o efektima
svoga poslovanja na Zivotnu sredinu i uticaju na drustvo,
vide i korist i moguc¢nost podizanja svoje konkurentnosti
uceS¢em u reSavanju vaznih socijalnih pitanja i
posezanjem za talentima i veStinama u okviru manje
vidljivih ranjivih grupa.

Istrazivanje koje smo 2017. godine sproveli medu
poslodavcima i osobama sa invaliditetom je pokazalo dau
drustvu, paimedu poslodavcima, jos uvek vlada atmosfera
nedovoljne prosvecenosti i posvecenosti da se razumeju
sve socio-ekonomske specifi¢nosti osoba sa invaliditetom,

kao ranjive grupe, paida se nanjih adekvatno odgovori.



Utoliko su postojeca reSenja i praksa u svim domenima

svakodnevnog Zivota osoba sa invaliditetom, ukljucujudi
obrazovanje, zdravstvo, kulturu, zaposljavanje, itd. i dalje
predmet preispitivanjainaporaka pozitivnim pomacima.
Unija poslodavaca Srbije se, kao organizacija koja
promovise drustveno odgovorno poslovanje, ovim
Vodicem uklju¢uje u podsticaje ka pozitivnim promenama
od kojih se oc¢ekuje boljitak po celokupno srpsko drustvo.
Takode smo u tu svrhu osnovali neformalnu Mrezu
poslodavaca koji zaposljavaju osobe sa invaliditetom, u
Zeljida pospesimo razmenuiskustava medu poslodavcima
iistaknemo primere dobre prakse.

Vodi¢ je namenjen prvenstveno poslodavcima i
predstavlja sintezu pravnog okvira, prakti¢nih saveta i
primera iz prakse kao pomo¢ poslodavcima u
zaposljavanju osoba sa invaliditetom. Polaze¢i od
¢injenice da su i poslodavci najpre osobe, rukovodili smo
se i time da je i njima podjednako potrebna podrska da
razumeju S$ta je invaliditet, koje vrste postoje i kako se
osobe sa odredenom vrstom invaliditeta mogu uklopiti u
svakodnevne aktivnosti preduzeca.

Takode smatramo da Vodi¢ moze biti od koristi i
zaposlenima u preduzecu, kao podrska u negovanju fer
odnosasakolegamaikoleginicama sa invaliditetom.

I najzad, pouceni vlastitim iskustvom u radu sa osobom sa
invaliditetom, pozivamo vas da Vodic iskoristite u najbolje
moguce svrhe koje nismo naveli.

Vasa Unija poslodavaca Srbije, 2017.




2. Definicija i vrste invaliditeta,
procena radne sposobnosti

Definicija

Definicija invaliditeta uskladena je sa Konvencijom o
pravima osoba sa invaliditetom Ujedinjenih nacija, Ciji je
Republika Srbija potpisnik (2009. godine), i zasniva se na
socijalnom modelu, odnosno shvatanju invaliditeta iz

konteksta ljudskih prava.

Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba
sa invaliditetom definise osobu sa invaliditetom kao "lice
sa trajnim posledicama telesnog, senzornog, mentalnogili
dusevnog ostecenja ili bolesti koje se ne mogu otkloniti
lecenjem ili medicinskom rehabilitacijom, koje se suocava
sa socijalnim i drugim ogranic¢enjima od uticaja na radnu
sposobnost i mogucénost zaposlenja ili odrzanja
zaposlenja i koje nema mogucnosti ili ima smanjene
moguc¢nosti da se, pod ravnopravnim uslovima, ukljuci na
trziste rada i da konkurise za zaposljavanje sa drugim
licima.”

Uzroci nastanka invaliditeta mogu biti razni - nasledeni,
urodeni i steceni, pri ¢emu osoba moze imati visestruki
invaliditet. Takode, invaliditeti mogu biti lako primetni ili
ne. U nastavku smo naveli nekoliko tipova invalidnosti, a

nesto kasnije i savete kako poslodavac moze da pruzi
podrsku osobama sa odredenim invaliditetom.



Vrste invaliditeta

Fizicki invaliditet Ova vrsta invaliditeta ograni¢ava mobilnost i moguénost

Osteéenje sluha

Osteéenje vida

osobe da obavlja manuelne zadatke ili odredene
aktivnosti. Osoba sa fizickim invaliditetom moze da ima
paralizu, teskoc¢e u kontrolisanju ili koordinaciji misica,
ogranicenja u podizanju tereta, da nema neki ekstremitet i
sli¢cno. Stepen invalidnosti varira i nekim osobama su
potrebna pomocna sredstva za kretanje kao $to su
invalidska kolica, hodalica, Stapili Stake.

Ostecenje sluha se moze kretati od blagog ostecenja,
odnosno nemogucnosti da osoba cuje visoke zvuke, do
potpunog gubitka sluha. Generalno, osobe sa ovim
invaliditetom se u komunikaciji, do izvesne mere, oslanjaju
na vizuelne oznake u zavisnosti od stepena ostecenja i od
toga da li koriste sludni aparat. Mnogi razumeju sadrzaj
onoga o ¢emu se govori na osnovu pokreta ociju, izraza
lica, govora tela, a u ve¢em broju i ¢itanjem sa usana. Neke
osobe sa ovim invaliditetom imaju poteskocaiugovoru.

Ovo ostecenje takode varira od delimi¢nog do potpunog, a
podrazumeva delimi¢no ili potpuno prepoznavanje
svetlostiiliznacajno ostecenje ostrine vida. U zavisnosti od
stepena ostecenja, osobe sa ovom vrstom invaliditeta se
mogu lakse ili teZze kretati u nepoznatom prostoru,
uglavnom se oslanjajudi na ostala ¢ula ili pomagala kao $to
je beli Stap. S obzirom na to da stepen ovog ostecenje
znatno varira, vazno je pitati osobu o njenim li¢nim
potrebama.
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Teskoce u ucenju
i razvoju, mentalne
i intelektualne

smetnje

Teskoce u ucenju Cesto zovu ,skrivenim invaliditetom”.
Generalno gledano, one onemogucavaju osobu da
prima, obraduje ili proizvodi informacije $to moze uticati
na njeno ucenje i ponasanje. Disgrafija (poremecaj
sposobnosti pisanja) i disleksija (poremecaj sposobnosti
¢itanja ili razumevanja procitanog) su tipi¢ne tesSkoce u
ucenju.

Teskoce, odnosno smetnje u razvoju uti¢u na mentalni
i/ili fizicki razvoj rezultirajuci u znatnim ogranic¢enjima po
osobu. lako se osoba moze prilicno osamostaliti i
savladati odredene vestine i ponasanja, invaliditet ostaje
prisutan. Cerebralna paraliza, mentalna zaostalost,
autizam, Daunov sindrom su naj¢esc¢e u korenu smetniji, a
svaki od njih varira u stepenu uticaja na psihofizicke
sposobnosti koje smatramo ,normalnim” Teskoce sa
kojima se susre¢u se mogu ticati od kontrole pokreta tela
(cerebralna paraliza) do teskoca u razvijanju drustvenih,
komunikacijskih i kognitivnih vestina.

Drugo




Procena radne

sposobnosti

Kada se radi o zaposljavanju, namece se pitanje koje
poslove osoba sa invaliditetom moze da obavlja. Dok
invaliditet, sa jedne strane, namece neka ogranicenja, sa
drugestraneiosobe sainvaliditetom svojaznanja, vestinei
talente mogu da sticu, razvijaju i obogacuju formalnim i
neformalnim kanalima, kroz obrazovanje, hobije, licna
interesovanja, i tako bogate svoje radne sposobnosti, bas
kaoiosobe bezinvaliditeta.

Procena radne sposobnosti je postupak predviden
Zakonom o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju
osoba sa invaliditetom tokom kojeg se, uz pomoc¢
medicinskih, socijalnih i drugih kriterijuma utvrduje
mogucénost zaposljavanja osobe sa invaliditetom pod
opstim ili pod posebnim uslovima. Dakle, radi se upravo o
tome da se utvrdi koje poslove osoba sa invaliditetom
moze da obavlja.

Postupak je blize ureden posebnim pravilnikom o ¢emu ¢e
biti viSe reci u okviru poglavlja o pravhom okviru.



3. Saveti o
sa osoba

ophodenju i komuniciranju
ma sa invaliditetom

Mnoge osobe nisu sigurne kako da se ophode prema
osobama sa invaliditetom, oslanjaju¢i se na informacije i
navike stecene iz neposrednog okruzenja ili putem medija
i sluze¢i se usvojenom terminologijom, bilo svesno i
namerno, bilo nesvesno i refleksno, kao fraze, poruke. Neki
termini, koji su se nekada koristili, danas vise nisu
prihvatljivi jer pojacavaju pogresan utisak da su osobe sa
invaliditetom bespomocne, za zaljenje ili beskorisne,
degradirajucitako osobu.

Umesto da kaZete Recite

kolica

invalid osoba sa invaliditetom
lud, dusSevno bolestan, osoba sa mentalnom
umno poremecen boleséu

vezan/a Za invalidska

¢éopav, hrom ima smanjenu pokretljivost

Uvek mozZete da pitate osobu $ta ona o tome misli,
posebno zato $to nisu svi istog stava. Sve dok pokazujete
postovanje, ta osoba ce ceniti vas trud. Takode, nije uvek
nuzno niti potrebno da se invaliditet te osobe pominje,
narocito ako to nije bitno po razgovor.

Koncepti humanog drustva svakako stavljaju osobuispred
invaliditeta, pa nije pozZeljno koristiti invaliditet za
opisivanje osobe koristedi reci kao ,gluv” ili ,Sizofrenicar”;

umesto toga, recite ,osoba oste¢enog sluha” ili ,osoba sa
mentalnim potesko¢ama”.



Drustveno prihvatljv na¢in ophodenja i komuniciranja sa
osobama sa invaliditetom se mozZe nauciti usvajanjem

slededih saveta:

svi ljudi su osobe koje se krecu, postupaju i
razmisljaju narazli¢it nacin;

nemoijte se ustrucavati da koristite izraze koji na prvi
pogled imaju veze sa invaliditetom neke osobe, kao
$to su “vidimo se kasnije” ili “Zurim, tréim dalje”; ne
morate izbegavati uobicajene svakodnevne fraze;
obracajte se osobi direktno i gledajte je u o¢i, u
suprotnom ¢ete samo podicitenzijuilineugodnost;
nemojte im govoriti da se divite njihovoj hrabrosti i
snazi, osim ukoliko su postigli nesto zbog ¢ega biste
dalikompliment bilo kojoj osobi.

Neke stvari treba dodatno imati na umu, u zavisnosti od
specifi¢nostiinvaliditeta:

Fizicki invaliditeti
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ponudite/pitajte da li i kako moZete najbolje da
pomognete pre nego $to pruzite pomoc - neka osoba
sama odlucistamoze, a Stane moze dauradi;
nemojte se naslanjati na pomocna sredstva za
kretanje kao Sto suinvalidska kolica, hodalicaili Stake,
ili posezati za njima - oni se smatraju delom li¢cnog
prostora neke osobe;

treba se normalno rukovati i ne plasiti se rukovanja,
¢ak i kada osoba ima ograni¢enu mogu¢not
upotrebe ruke ili protezu; ako to nije moguce
dotakniterame osobeiili joj uputite verbalni pozdrav;
sa sagovornikom treba da imate kontakt o¢ima u
istom nivou - sedite ako treba.



Podrska poslodavca: + postavljanje rukohvata, (oum ™
aznja:

prilaznih rampi, toaleta Adaptacije prostora

dostupnih osobama sa | mogubitiod visestruke

invaliditetom; koristi, narocito ako se

daptirani lovi i I razmislja i o dostup-
- adaptirani stolovi i stolice, nosti za klijente /

asistivna tehnologija' - |\ kupce.

odgovarajuca hardverska i
druga oprema - kao $to su
posebne vrste tastature,
misa, isli¢nog;

+ opcijaradaodkuce

Osteéenja sluha, . ako imate uticaja na okolinu, smanjite nivo

nedovoljno razvijen pozadinske buke;

govor/ne govori - nekada je osoba u pratnji prevodioca za znakovni
jezik; svejedno, uvek se sagovorniku obracajte
direktno;

- pokazite osobi sa ostec¢enim sluhom da Zelite da joj
se obratite tako Sto cete je nezno dodirnuti po
ramenuililaktu;

- okrenite selicem ka osobi kojoj se obracate;

- govorite polakoijasno, normalnim tonom glasa;

+ akoniste razumeli,zamolite osobu da ponovi;

. postavljajte pitanjajedno po jedno;

« budite strpljivi i nemojte da prekidate osobu usred
receniceilizavr$avate re¢enicu umesto nje;

- nekavam papiriolovkabudu priruci.

' Primeri asistivne tehnologije koji mogu biti od koristi: socijalnoukljucivanje.
gov.rs/wp-content/uploads/2017/04/Katalog_asistivne_tehnologije.pdf




Podrska poslodavca: -

Ostecenje vida .

Podrska poslodavca: -

asistivna tehnologija? kao sto o
. PaZnja:

su telefonski aparat za osobe S
Pretrazite internet

ostecenog sluha i softver koji o tehnologijama

zvuk pretvara u tekst dostupnim na
. .. . . nasem trzistu.
instrukcije u pisanom obliku

govorite normalnim, razgovetnim glasom, nije
potrebno davicete;

mozZete osobu da ovlas dodirnete po ramenu da biste
joj najavili svoje obracanje;

najavite svoj dolazakiodlazak;

ako ste dosli u drustvu sa nekim, predstavite tu
osobu;

ne brinite zbog koris¢enja reci kao sto su“pogledaj”ili
“vidi”;

kada govorite o pravcu i smeru koristite “levo’,
“desno”, “ispred” ili “iza”, umesto “tamo” ili “u tom
pravcu”;

ako je osoba u pratnji psa vodica, izbegavajte da ga
mazite, hranite ili da mu se obracate, osim ukoliko
niste zamoljeni dato uradite.

asistivna tehnologija® , kao sto

fveri koii Ktivirai Paznja:

su softveri koji se aktiviraju Pitajte osobu
glasom ostecenog vida da
poboljsana/promeniti vrstu | I vec ima neko

pomagalo koje

osvetljenja rado koristi.

obezbediti ve¢i monitor

Stampati dokumente vecim
fontom

2 Isto
3 Isto




Teskoce u ucenju

i razvoju, mentalne
i intelektualne

smetnje

Podrska poslodavca,
u zavisnosti od tipa
i stepena invalidnosti:

odvojite vise vremena za razgovor;

izbegavajte apstraktneiliteske koncepte;

koristite kratke i jednostavne recenice;

fokusirajte se uvek najednu temu;

minimizirajte ometajuce zvuke i pozadinsku buku
imajte na umu da mozZe da se desi da, dok pricate,
osoba sa nekim od ovih invaliditeta zuri u vas ili stoji
blizu vas, zbog prevelike paznje ili potrebe da blokira
ometajucu buku;

kada se pojavi neodgovaraju¢e ponasanje,
razgovarajte o problemu smireno, umesto da ga
ignorisete.

alternativni kanali komu-

I Bl e L Paznja:
nikacije: crtezi, slike, ¢ek liste s

Asistivna tehno-
logija moze i ovde
biti od velike
pomodi

dodelitimentora
dugotrajnija/stalna obuka

-

Narocito je vazna podrska koju poslodavci mogu da
pruze primerenim prilagodavanjima kada je u
pitanju radno vreme, odmor u toku radnog vremena,
odsustvo radi lekarskih pregleda, rad sa nepunim
radnim vremenom, isli¢no.




4. Pravni okvir

4.1. Ustay
Republike
Srbije
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Osnovna ljudska prava podjednako pripadaju svima,
ukljucujuci pravo na rad. Nizom pravnih akata
diskriminacija naosnovuinvaliditeta je zabranjena, a pravo
na rad osoba sa invaliditetom i mere koje bi trebalo da im
omoguce da to pravo ostvare i u praksi, uredeni su
slede¢im zakonskim i podzakonskim aktima Republike
Srbije:

Ustav RS u ¢lanu 21. garantuje jednakost gradana i stiti ih
od diskriminacije. Svaka diskriminacija je zabranjena,
neposredna ili posredna, po bilo kom osnovu, a narocito
po osnovu rase, pola, nacionalne pripadnosti, drustvenog
porekla, rodenja, veroispovesti, politickog ili drugog
uverenja, imovnog stanja, kulture, jezika, starosti i
psihickog ili fizickog invaliditeta. Ne smatraju se
diskriminacijom posebne mere koje Republika Srbija moze
uvesti radi postizanja pune ravnopravnosti lica ili grupe
lica koja su sustinski u nejednakom poloZaju sa ostalim
gradanima.

Pravo naradislobodan izbor rada zagarantovano je svima
u ¢lanu 60. uz pravo na postovanje dostojanstva svoje
licnosti na radu i drugih prava po osnovu rada. ,Zenama,
omladini i invalidima omogucuju se posebna zastita na
raduiposebniuslovirada, u skladu sazakonom”.



4.2. Zakon
o zabrani
diskriminacije

4.3. Zakon o
sprecavanju
diskriminacije
osoba sa
invaliditetom

Ovim Zakonom* ureduje se opsta zabrana diskrimina-
cije, kao i oblici i slu¢ajevi diskriminacije. Invaliditet je
jedan od zabranjenih osnova diskriminacije. Pored opste
zabrane i oblika diskriminacije, Zakon ureduje i posebne
slucajeve diskriminacije.

U ¢lanu 26. zabranjuje se diskriminacija osoba sa
invaliditetom i krsenje njihovih prava i sloboda u
politickom, ekonomskom, kulturnom i drugom aspektu
javnog, profesionalnog, privatnog i porodi¢nog Zivota.
Nacin ostvarivanja i zastita prava osoba sa invaliditetom
ureduje se posebnim zakonom - Zakonom o
sprecavanju diskriminacije osoba sainvaliditetom.

Ovim Zakonom® ureduje se opsti rezim zabrane
diskriminacije po osnovu invalidnosti, ali i posebni
slucajevi diskriminacije osoba sa invaliditetom. Jedan od
posebnih slucajeva je diskriminacija u vezi sa
zaposljavanjemiostvarivanjem pravaiz radnog odnosa.

Diskriminacijom zbog invalidnosti u zaposljavanju
smatrase (¢lan22.):

1. neprimanje u radni odnos osobe sa invaliditetom ili
pratioca osobe sa invaliditetom zbog invalidnosti,
odnosno zbog svojstva pratioca osobe sa
invaliditetom;

2. postavljanje posebnih zdravstvenih uslova za prijem
u radni odnos osobe sa invaliditetom, osim ako su
posebni zdravstveni uslovi za obavljanje odredenih
poslova utvrdeniu skladu sa zakonom;

45|, glasnik RS", br. 22/2009
5 S|, glasnik RS" br. 33/2006 i 13/2016
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3. prethodna provera psihofizi¢ckih sposobnosti koje
nisu u neposrednoj vezi sa poslovima za koje se
zasnivaradniodnos;

odbijanje da se izvrsi tehnicka adaptacija radnog
mesta koja omogucuje efikasan rad osobe sa
invaliditetom, ako troskovi adaptacije ne padaju na
teret poslodavca ili nisu nesrazmerni u odnosu na
dobit koju poslodavac ostvaruje zaposljavanjem
osobesainvaliditetom.

Diskriminacijom zbog invalidnosti u zaposljavanju ne

smatrase (¢lan 23.):

1.

izbor kandidata bez invaliditeta koji je pokazao
najbolji rezultat na prethodnoj proveri psihofizickih
sposobnosti neposredno vezanih za zahteve radnog
mesta;

preduzimanje podsticajnih mera za brze
zaposljavanje osoba sa invaliditetom u skladu sa
zakonom kojim se ureduje zaposljavanje osoba sa
invaliditetom.

Diskriminacijom zbog invalidnosti u ostvarivanju prava

izradnog odnosa smatrase (¢lan 24):

1.

odredivanje manje zarade zbog invalidnosti
zaposlenog, nezavisno od radnog ucinka;
postavljanje posebnih uslova rada zaposlenom sa
invaliditetom, ako ti uslovi neposredno ne proisticu iz
zahtevaradnog mesta;

postavljanje posebnih uslova zaposlenom sa
invaliditetom za koris¢enje drugih prava iz radnog
odnosakoja pripadaju svakom zaposlenom.



4.4. Zakon
o radu

Zastita osoba sa

invaliditetom

Diskriminacijom zbog invalidnosti u ostvarivanju prava

izradnog odnosa ne smatra se nagradivanje zaposlenog
premaradnom ucinku. (¢lan 25.)

Neposredna i posredna diskriminacija lica koja traze

zaposlenje, kao i zaposlenih, je zabranjena ¢lanom 18.

Zakona o radu®. Takode, ¢lan 20. propisuje da je
diskriminacija zabranjena u odnosu na:

1.

DA N

uslove za zaposljavanje i izbor kandidata za
obavljanje odredenog posla;

usloveradaisva pravaizradnog odnosa;
obrazovanje, osposobljavanje i usavravanje;
napredovanje na poslu;

otkazugovoraoradu.

Zastitom osoba sa invaliditetom Zakon o radu se posebno
baviu poglavlju 7, propisujuci:

+ Zaposlenom - osobi sa invaliditetom i zaposlenom iz

¢lana 81. stav 2. ovog zakona’ poslodavac je duzan
da obezbedi obavljanje poslova prema radnoj
sposobnosti, u skladu sazakonom (¢lan 101.)

Poslodavac moze da otkaZe ugovor o radu
zaposlenom koji odbije da prihvati posao u smislu
¢lana 101.ovog zakona.

6 "S|. glasnik RS", br. 24/2005, 61/2005, 54/2009, 32/2013, 75/2014 i 13/2017 -
odluka US

7 Zakon o radu, ¢lan 81. stav 2: ,Zaposleni sa zdravstvenim smetnjama,
utvrdenim od strane nadleznog zdravstvenog organa u skladu sa zakonom,
ne moze da obavlja poslove koji bi izazvali pogorsanje njegovog
zdravstvenog stanja ili posledice opasne za njegovu okolinu.”
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4.5. Zakon o
profesionalnoj
rehabilitaciji

i zaposljavanju
osoba sa
invaliditetom

Nacini zaposlja-
vanja osobe sa
invaliditetom
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+ Ako poslodavac ne moze zaposlenom da obezbedi
odgovarajudi posao u smislu ¢lana 101. ovog zakona,
zaposleni se smatra viskom u smislu ¢lana 179. stav 5.

tacka 1)° ovogzakona.(¢lan 102.)

Ovaj Zakon’ je posebno uredio oblast zapo$ljavanja osoba
sa invaliditetom, predvidevsi i obavezu zaposljavanja
osoba sa invaliditetom, kao i viSe nacina za ispunjavanje
ove obaveze. S obzirom na namenu ovog Vodica,
zadrzacemo se na osnovnom nacinu ispunjavanja
zakonske obaveze - zaposljavanju osoba sa invaliditetom.

Poslodavac mozZe da zaposli osobu sa invaliditetom na dva
nacina, pod opstim uslovima - bez prilagodavanja, ili pod
posebnim uslovima—uz prilagodavanje:

« poslova-radniprocesiiradnizadaci,

« radnog mesta — tehni¢ko i tehnolosko opremanje
radnog mesta, sredstava za rad, prostora i opreme, u
skladu sa mogucénostima i potrebama osobe sa
invaliditetom,

+ poslovairadnog mesta.

U okviru prilagodavanja se moze obezbediti i stru¢na
pomo¢, kao podrska osobi sa invaliditetom kod uvodenja u
posao ili na radnom mestu, kroz savetovanje,
osposobljavanje, usluge asistencije i podrsku na radnom
mestu, pracenje pri radu, razvoj licnih metoda rada i
ocenjivanje efikasnosti.

8 Zakon o raduy, ¢lan 179. stav 5. tacka 1):,,ako usled tehnoloskih, ekonomskih
ili organizacionih promena prestane potreba za obavljanjem odredenog
posla ili dode do smanjenja obima posla”

9 "Sl. glasnik RS', br. 36/2009 i 32/2013



Status osobe sa

Paznja:

Poslodavac moze da ostvari pravo na refundaciju
primerenih troskova prilagodavanja radnog mesta, u
slucaju zaposljavanja pod posebnim uslovima. (¢lan
31.)

Poslodavac ima pravo na subvenciju zarade osobe sa
invaliditetom u trajanju od 12 meseci, ako je zaposli
na neodredeno vreme, bez radnog iskustva. Ona
iznosi do 75% ukupnih tro$kova zarade sa
pripadaju¢im doprinosima za obavezno socijalno
osiguranje ali ne vise od iznosa minimalne zarade.
(¢lan32.)

O ovome ¢e biti vise reci u poglavlju o programima
podsticanjazaposljavanja osoba sainvaliditetom

invaliditetom

Prema ovom Zakonu, status osobe sa invaliditetom ima:

1. ratnivojniinvalid;
mirnodopskivojniinvalid;

2
3. civilniinvalidrata;
4

lice kome je izvrsena kategorizacijaidrugo lice kome
jeutvrdenainvalidnost, u skladu sa zakonom;

lice kome je, u skladu sa propisima o penzijskom i
invalidskom osiguranju, utvrdena kategorija
invalidnosti, odnosno preostala radna sposobnost;
lice kome se, u skladu sa ovim zakonom, proceni
radna sposobnost saglasno kojoj ima moguénost
zaposlenja ili odrzanja zaposlenja, odnosno radnog
angazovanja.
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Obaveza zapo-
Sljavanja osoba
sa invaliditetom
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Ova obaveza je propisana uz odgovaraju¢u skalu na
osnovu ukupnog broja zaposlenih, uklju¢uju¢i osobe sa
invaliditetom. Ova obaveza vaZi za svako preduzece koje
ima 20 i vise zaposlenih. Primena skale je ilustrovana u
sledecojtabeli:

na svakih narednih zapocetih 50 zaposlenih
L po jednu osobu sa invaliditetom y

Ukupan brojzaposlenih obuhvata sva lica koja su uradnom
odnosu u skladu sa propisima o radu i kao takva su
prijavljena nadleznim organizacijama obaveznog
socijalnog osiguranja.

To zna¢i da se ubrajaju lica (Painja' )

koja su zasnovala radni Novoosnovana

odnos na neodredeno i na preduze¢a nemaju
obavezu zapo-

odredeno radno vreme, a u o i
Sljavanja osoba sa

obzir se uzimaju i lica sa invaliditetom, u
nepunim radnim trajanju od 24 meseca
od dana osnivanja.

vremenom, kao i ona koja
obavljaju poslove van
prostorija poslodavca.

(¢lan 25.)



Mogucnost
zadrianja
zaposlenja

Ne ubrajaju se lica koja obavljaju privremene i povremene

posloveikoja po drugim ugovorima ostvaruju naknadu.

Ovde je vazno napomenuti da se i zaposlena lica koja su
podnela zahtev za procenu radne sposobnosti ubrajaju u
obavezan broj zaposlenih osoba sa invaliditetom.
Medutim, potreban je oprez i kasnije ¢e biti vise reci o
pracenju izvrSavanja zakonske obaveze zaposljavanja
osoba sainvaliditetom.

Zakon nije zaboravio ni situaciju u kojoj osoba moze steci
invaliditet tokom radnog veka, odnosno da zaposlena
osoba stekne status osobe sa invaliditetom. Steceni
invaliditet moze da uti¢e na moguénost obavljanja poslova
koje je zaposleni obavljao do sticanja invaliditeta. U tom
slucaju, radi zadrzanja zaposlenja potrebno je da zaposleni
pribavi reSenje o proceni radne sposobnosti, a poslodavac
je duzan da zaposlenom obezbedi obavljanje poslova
prema radnoj sposobnosti, u skladu sa Zakonom o radu
(¢lan101.).

Kao $to smo rekli, ovim Zakonom je predvideno vise nacina
ispunjavanja obaveze zaposljavanja osobe sa
invaliditetom. Zakon je takode propisao i vrsenje nadzora
nad sprovodenjem zakona, kao i kaznene odredbe.

Ceo tekst Zakona mozete pronadi na sajtu Nacionalne
sluzbe za zaposljavanje'.

10 www.nsz.gov.rs/live/nudite-posao/podrska-poslodavcima/programi/
zaposlite_osobu_sa_invaliditetom.cid224
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4.6. Pravilnik o pracenju izvrSavanja
obaveze zaposljavanja osoba sa invaliditetom

Izvrsenje obaveze
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Pun naziv ovog podzakonskog akta je Pravilnik o nacinu
pra¢enja izvrsavanja obaveze zaposljavanja osoba sa
invaliditetom i nacinu dokazivanjaizvrsavanjate obaveze'

Izvr$enje zakonske obaveze zaposljavanja osoba sa
invaliditetom se utvrduje na osnovu ukupnog broja
zaposlenih i broja zaposlenih osoba sa invaliditetom.
Presek stanja se radi kalendarski poslednjeg dana u
mesecu. Ukoliko u tom mesecu poslodavac nije smanjivao
broj zaposlenih osoba sa invaliditetom ispod zakonskog
minimuma, smatra se da je ispunio zakonsku obavezu.

Ako zaposleno lice koje je podnelo zahtev za procenu
radne sposobnosti stekne status osobe sa invaliditetom,
smatra se da je poslodavac izvrsio obavezu zaposljavanja
osoba sa invaliditetom od momenta podnosenja zahteva
za procenu radne sposobnosti i mogucnosti zaposlenja ili
odrzanja zaposlenja. Medutim, ako lice ne stekne status
osobe sa invaliditetom, poslodavac je u obavezi da ispuni
obavezu zaposljavanja osoba sa invaliditetom na drugi
nacin, u skladu sa Zakonom'. Takvu obavezu poslodavac
mora da ispuni u toku meseca kada je reSenje doneto, i to
za ceo period - od podnosenja zahteva do zavrietka
postupka procene radne sposobnosti.

11 Sl.glasnik RS, br. 101/16
12 Videti Zakon o profesionalnoj rehabilitaciji i zaposljavanju osoba
sa invaliditetom



PodnoSenje
izvestaja,
kontrola i nacin

dokazivanja

Ukoliko poslodavac zasnuje radni odnos sa osobom sa
invaliditetom u toku meseca, pa makar i 25. u mesecu,
smatra se da je izvrSio obavezu zaposljavanja osoba sa

invaliditetom za ceo tajmesec.

Ali, ukoliko poslodavac smanji ukupan broj zaposlenih
osoba sa invaliditetom u odnosu na minimum utvrdene
obaveze u toku meseca, poslodavac svoje zakonske
obaveze ispunjava na neki od zakonom predvidenih
nacinaza ceo tajmesec.

Kontrolu izvrSenja obaveze zapoSsljavanja osobe sa
invaliditetom vrsi Poreska uprava.

Poslodavac podnosi Poreskoj upravi izvestaj 10SI°, u
elektronskom obliku, elektronskim putem preko portala
Poreske uprave ili popunjavanjem obrasca u okviru
korisnicke aplikacije na portalu Poreske uprave, najkasnije
do 5. u mesecu za prethodni mesec. Poslodavci nemaju
obavezu dostavljanja drugih dokaza uz sam obrazac
izvestaja. Medutim, ukoliko izvestaj sadrzi nedostatke,
poslodavac je duzan da ih ispravi i sve dok Poreska uprava
ne potvrdi ispravnost izvestaja, izvestaj se ne smatra
podnetim.

13 Poreska uprava, www.poreskauprava.gov.rs/st/pravna-lica/poreske-prijave
-i-obrasci.html
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Radi dokazivanjaizvrienja obaveze zaposljavanja osoba sa
invaliditetom i omogucavanja kontrole njenog izvrsavanja,
poslodavac obezeduje i ¢uva, pored ugovora o radu i
prijava na obavezno socijalno osiguranje, i sve dokaze o
statusu zaposlenih osoba sa invaliditetom i drugu
dokumentaciju kojom dokazuje izmirenje ove obaveze.
Poreska uprava moze zahtevati da se dokumentacija
dostavi.

Ceo tekst pravilnika mozete pronaci na sajtu Nacionalne
sluzbe za zaposljavanje.™

Pun naziv ovog podzakonskog akta je Pravilnik o blizem
nacinu, troSkovima i kriterijumima za procenu radne
sposobnosti i mogucnosti zaposlenja ili odrzanja
zaposlenja osoba sainvaliditetom.”

Zahtev za procenu radne sposobnosti podnosi lice cija se
radna sposobnost procenjuje, nadleznoj organizacionoj
jedinici Nacionalne sluzbe za zaposljavanje'® prema
prebavilastu lica koje podnosi zahtev. lzuzetak je
ostvarivanje prava na invalidsku penziju, kada se zahtev
podnosi nadleznoj filijali PIO fonda. U oba slucaja komisiju
vestacenja obrazuje PIO fond i ona sacinjava nalaz,
uzimajuci u obzir medicinske, socijalne i druge kriterijume.
Na osnovu tog nalaza, Nacionalna sluzba za zaposljavanje
donosi resenje koje, izmedu ostalog, sadrzi ocenu radne
sposobnostiipredlog poslova koje lice moze da obavlja.

14 www.nsz.gov.rs/live/nudite-posao/podrska-poslodavcima/programi/
zaposliteosobu_sa_invaliditetom.cid224

15 ,Sl. glasnik RS, br. 36/10197/13"

16 www.paragraf.rs/obrasci/Obrazac_1_-_Zahtev_za_procenu_radne_
sposobnosti_i_mogucnosti_zaposlenja_ili_odrzanja_zaposlenja.pdf



Skala radne Skala ima 4 stepena, u zavisnosti od teskoca i prepreka u
sposobnosti raduiuticaja naradnusposobnost:

0. stepen —ne postoje ili su zanemarljive i ne uticu na
radnu sposobnost (osoba se ne smatra osobom sa
invaliditetom u smislu Zakona o profesionalnoj

rehabilitacijiizaposljavanju osoba sainvaliditetom).
1. stepen - male i uti¢u na radnu sposobnost u
odnosu na zanimanje ili poslove koje lice moze da
obavlja a omogucavaju zaposljavanje pod opstim
uslovima;

2. stepen - umerene, odnosno znatne u odnosu na
zanimanje ili poslove koje lice moze da obavlja a
omogucavaju zaposljavanje pod posebnim
uslovima;

3. stepen - potpune ili visestruke, odnosno lice se ne
moze zaposliti ili odrzati zaposlenje ni pod opstim ni
pod posebnim uslovima, odnosno ¢iji je radni uc¢inak
manji od jedne trecine radnog ucinka zaposlenog na
uobi¢ajenom radnom mestu, bez obzira na
zanimanijeili poslove.
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Visina troSkova

procene radne
sposobnosti

4.8.
Pravilnik

0 merama
aktivne
politike za-
posljavanja
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Ove troskove snosi Nacionalna sluzba za zaposljavanje za:
+ nezaposlenalica
« lica zaposlena u preduzec¢u za profesionalnu
rehabilitaciju izaposljavanje osoba sainvaliditetom.

Zazaposlenalica troskove moze snositi:
« licekojeje podnelozahtev, ili
+ poslodavac kod koga je lice u radnom odnosu, u
momentu podnosenjazahteva

Troskovi vestacenja’  pred prvostepenom komisijom
iznose 4.700,00 dinara, a pred drugostepenom komisijom,
uslucaju ulaganja zalbe naresenje, 3.650,00 dinara.

Ceo tekst Pravilnika mozete pronaci i na sajtu Nacionalne
sluzbe za zaposljavanje.'

Pun naziv ovog podzakonskog akta je Pravilnik o
kriterijumima, nacinu i drugim pitanjima od znacaja za
sprovodenje mera aktivne politike zaposljavanja.”®

Pravilnik predvida posebne mere i podsticaje usmerene na
zaposljavanje osoba sa invaliditetom, o ¢emu ¢ée posebno
biti re¢i u poglavlju o programima podsticanja
zaposljavanja osoba sainvaliditetom.

17 Vodi¢ izraden novembra 2017. godine

18 www.nsz.gov.rs/live/nudite-posao/podrska-poslodavcima/programi/
zaposlite_osobu_sa_invaliditetom.cid224

19 ,Sl.glasnik RS, br. 102/15i5/17"



4.9. Pravilnik o profesionalnoj rehabilitaciji

Pun naziv ovog podzakonskog akta je Pravilnik o blizim
uslovima, kriterijumima i standardima za sprovodenje
mera i aktivnosti profesionalne rehabilitacije

Pravilnik je od vaznosti kada se radi o zadrZanju zaposlenja,
odnosno kada je u pitanju zaposlena osoba sa
invaliditetom koja ima smanjenu radnu sposobnost zbog
povrede naraduili profesionalne bolesti.

Troskove sprovodenja mera i aktivnosti profesionalne
rehabilitacije zaposlene osobe sa invaliditetom snosi
poslodavac kod koga je ta osoba u radnom odnosu u
vreme nastanka povrede naraduili profesionalne bolesti.

Medusobni odnos Nacionalne sluzbe za zaposljavanje,
poslodavca koji snosi troskove i zaposlene osobe sa
invaliditetom se regulise ugovorom.

Ceo tekst Pravilnika mozZete pronadi i na sajtu Nacionalne
sluzbe za zaposljavanje.?'

20 Slglasnik RS, br. 112/09"
21 www.nsz.gov.rs/live/nudite-posao/podrska-poslodavcima/programi/
zaposlite_osobu_sa_invaliditetom.cid224
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5. Zasto zaposliti osobu sa invaliditetom?

Osobe sa invaliditetom su bogat i ¢esto zaboravljen izvor
ljudskih resursa u skoro svim profesijama. Iskustva ¢lanova
MreZze poslodavaca koji zaposljavaju osobe sa
invaliditetom ocenjuju radnike sa invaliditetom kao
prosec¢ne ili iznad proseka u obavljanju zadataka,
redovnosti dolaska na posao i posStovanju pravila o
bezbednosti i zdravlju na radu. Takode, osobe sa
invaliditetom ¢esto mogu da budu lojalnije poslodavcima
kojiih angazuju.

Osim $to osobe sa invaliditetom mogu svojim vestinama i
vrednim radom da doprinesu uspesnosti preduzeca,
preduzeéa mogu i da se pohvale raznoliko$¢u radne snage
koja reflektuje raznolikost drustva. Ovo posebno moze
otvoriti i niSe onih klijenata/kupaca/potrosaca na koje
preduzece ne obraca posebnu paznju.

Korporativna kultura i drustveno odgovorno poslovanje
spadaju u moderne koncepte kojima se preduzeca okrecu
gradedi pozitivnu sliku o sebi u oc¢ima investitora i
kupaca/klijenata. Usvajanje politika koje reflektuju
uzdrzavanje od bilo kakve diskriminacije, postovanje
potreba i interesa zaposlenih i svesti o uticaju preduzeca
na drustvo nisu vezani za veli¢inu preduzeca. Tako se sva
ona koja ih usvoje i primenjuju mogu pohvaliti i svojim
aktivnim doprinosom razvoju humanog drustva.

Zaposljavanje osobe sa invaliditetom moze doneti

preduzec¢u inovativnost u organizaciji i sprovodenju
aktivnosti, kaoipronalaZenje alternativnih resenja.




0. Proces zasnivanja i raskida ugovora
o radu sa osobom sa invaliditetom

Mnogi poslodavci nemaju iskustvo u zaposljavanju osoba

6.1. Opis
radnog
mesta

sa invaliditetom. Ono je zapravo veoma sli¢no
zaposljavanju osoba bez invaliditeta, ali se moraju uzeti u
obzir efekti invaliditeta te osobe na njen/njegov rad,
odgovarajuce ophodenje i upotreba odgovarajuceg
nediskriminativnog govora. Naredne strane ¢e vam pruziti
vieinformacija o ovom procesu.

U procesu upravljanja ljudskim resursima prvi korak je
definisanje poslova, odnosno opis radnog mesta koji
podrazumeva niz zadataka i radnih duznosti za koje se
ocekuje da ih zaposleni obavlja i ispunjava tokom radnog
vremena. Ovo prati i opis vestina i znanja koje zaposleni
treba daposeduje.

Sistematizacija radnih mesta Paznja:

u preduzecu sadrzi ove Radno mesto mose
definicije i opise i ne moraju biti upraznjeno ili

potpuno novo.

sve pozicije, odnosno sva
radna mesta,da budu
popunjena. Jedan od puteva

kojim se moze i¢i u zaposljavanju osobe sa invaliditetom je
upravo uvidom u postojecu sistematizaciju radnih mesta.

Desava seiobrnuta situacija - da preduzece zeliilimora da
zaposli osobu sa invaliditetom, ali da se ¢ini da nema
odgovarajucih radnih mesta. U tom slucaju resenje moze
biti kombinovanje odgovaraju¢ih zadataka vezanih za
aktivnosti koje se obavljaju u okviru drugih radnih mesta.

Blizi uvid u razli¢ite zadatke koje obavljaju svi zaposleni u

preduze¢u moze ponekad da otkrije nepodudarnost



6.2. Regru-
tovanje

i prijava
kandidata

izmedu zadataka koje zaposleni obavljaju i njihovih
kvalifikacija, a ponekad i to da su neki zaposleni preuzeli

zadatke koji nisu bili u opisu njihovog radnog mesta.
Rezultat je gubitak vremena, novca i energije. Drugacijom
raspodelom zadataka ili drugacijom organizacijom neke
aktivnosti moze se doc¢i do novih kombinacija vrste i broja
izvrsilaca, i tu se moze ukazati moguénost za kreiranje
novog radnog mesta. U tom slucaju potrebno je da
razmislite o sledecem:

koje vrste zadatakaiaktivnosti postoje u preduzecu?
koliko ¢esto se obavljaju/sprovode?

koliko traju?

kada moraju da se obavljaju/sprovode?

da li moraju da ih obavljaju svi zaposleni ili ve¢i deo
njih?

koja suznanja/vestine potrebne?

koliko fizickog/mentalnog napora je potrebno?

gde mogu da se obavljaju?

kako se mere Zeljeni rezultati?

0. Sta bi se dogodilo ako se zadatak ne bi obavio u
predvidenom roku, u predvidenom kvalitetu i

vk N
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obimu?
11. ostala pitanja od vaznosti po vase aktivnosti i
poslovanje

Prilikom oglasavanja slobodnog radnog mesta
poslodavac trazi pravog kandidata koji ima vestine i
sposobnosti da ispuni navedene radne zadatke, koji je
motivisan, dobar timski igrac i okrenut ka uspehu. Da bi se
privukli kandidati sa odgovaraju¢im vestinama i
sposobnostima, proces regrutovanja treba kvalitetno
usmeriti i uslove postavljati racionalno, odnosno u skladu

sazahtevimaradnog mesta.



Svi ovi faktori ostaju

o Paznja:
nepromenjeni kada se Invaliditet moze sprediti
osobu da se bavi nekim
zanimanjima, ali istovremeno
biti potpuno nevazan za neka

drugazanimanja.

radi o zaposljavanju
osobe sa invaliditetom.
Ono $to je vazno jeste da

se preduzmu pozitivne
mere kako bi se spre-

¢ila diskriminacija naracuninvaliditeta, a akcenat stavio na
vestineisposobnosti potencijalnih kandidata.

Nacionalna sluzba za zaposljavanje je u vrhu servisa za
kojima poslodavci posezu kada je u pitanju zaposljavanje
osoba sa invaliditetom. Vazno je napomenuti da su na
evidenciji Nacionalne sluzbe za zaposljavanje one osobe
koje su Zelele da se prijave. Takode je vazno i to Sto
poslodavac moze, koris¢enjem ovog servisa, da ostvari
pravo na koris¢enje subvencija predvidenih aktivnim
merama zaposljavanja osoba sainvaliditetom.

Drugi vazan kanal oglasavanja slobodnog radnog mesta
su onlajn servisi, kao $to je Infostud i drugi. Njihova
prednost je $to su vidljivi na celoj teritoriji Srbije. To
olakSava dolazenje do veceg broja potencijalnih
kandidata, $to poslodavcu daje vecu mogucénostizbora.

Mediji prisutni na lokalnom nivou su takode vazan kanal
oglasavanja putem kojeg celokupna lokalna zajednica
mozZe saznati za vasSu odluku da zaposlite osobu sa
invaliditetom. To moze imati pozitivan efekat na sliku o

vasem preduzecu.




Udruzenja osoba sa invaliditetom  /"p,;o. )

imaju kvalitetnu sliku o svojim Radio je takode
¢lanovima i mogu biti koristan mogudi kanal
. inf .. iialni oglasavanja
izvor informacija o potencijalnim slobodnih radnih
kandidatima, narocito ako ste mesta, iako je

sigurni koje vrste invaliditeta je neuobicajen.
moguce uzetiu obzir.

Najzad, i internet prezentacija vaseg preduzeca se moze
iskoristiti za oglasavanje, Sto takode moze rezultirati Sirim
krugom potencijalnih kandidata i pozitivnim efektom na
sliku o vasem preduzecu.

U samom oglasu za slobodno radno mesto navedite nesto
odsledeceq:

+ dadajete jednakusansusvima;

- da ohrabrujete osobe sa invaliditetom da se prijave
nakonkurs;

« da cete kandidate ocenjivati isklju¢ivo prema
sposobnostida obavljaju konkretan posao

Ako Zelite da zaposlite iskljucivo osobu sa invaliditetom,
navedite da je potrebnoispunititaj uslov. Takode, prilikom
navodenja uslova koje kandidati treba da ispune,
poredajte ih po prioritetnosti. To vam moze biti od pomodi
pri selekciji kandidata za uzikrug.

Obrazac za prijave kandidata moZete propisati ili ostaviti
potencijalnim kandidatima slobodu izbora. Ukoliko se
odlucite da propisete svoj obrazac za prijavu, ostavite
mogucnost da kandidati predstave i iskustva nevezana za
posao, jer neke osobe sa invaliditetom mozda nisu bile u
stanju da sti¢u prethodna radna iskustva na ocekivani

nacin. Takode, kandidatima treba dati Sansu da kroz




6.3. Selekcija

prijavne obrasce ukazu da li imaju posebne potrebe ili
zahteve za prilagodavanje uslova u kojima se realizuje

intervju. Ovo Cete posti¢i postavljanjem direktnog pitanja:
“Da li i koja prilagodavanja su neophodna radi
prisustvovanjaintervjuu?”

Svi koji ucestvuju u procesu selekcije treba da tretiraju
prijave osoba sa invaliditetom pravedno, u duhu zahteva
radnog mesta. Mozda cCete dobiti prijavu u alternativnom
formatu, ali ih svakako ne treba odmah izuzimati. Ovo
pogotovo zato Sto je veoma cesto tesko doci do
odgovarajuceg broja potencijalnih kandidata ako Zelite da
zaposlite isklju¢ivo osobu sainvaliditetom.

Ve¢ u ovoj fazi je potrebno
analizirati da li je moguce Selekcioni kriterijumi

napraviti prilagodavanja tako ne smeju biti
diskriminisuci.

Paznja:

da osobe sa invaliditetom rade
efikasnoidabududeotima.

Ova prilagodavanja ukljucuju prilagodavanje radnog
mesta, premestanje radnog mesta na drugu lokaciju — ako
je moguce, drugaciju/novu podelu radnih zadataka medu
zaposlenima, drugacije radno vreme - ako je moguce, i
sli¢no.

U procesu selekcije treba oceniti individualne aplikacije i
odluciti o uzem izboru kandidata, uzimaju¢i u obzir
redosled prioritetnih kriterijuma. Ako ima previse
kandidata koji ispunjavaju primarni kriterijum, primenite i

drugi, po vaznosti, selekcionikriterijum.



6.4. Intervju

Organizovanje
intervjua

Intervju predstavlja prvi direktan susret sa bilo kojim
kandidatom za posao, pa tako i sa osobama sa
invaliditetom koje bi Zelele da se zaposle u vasoj
organizaciji. Tokom intervjua se treba fokusirati na
potrebne vestine i znanja koji su od sustinske vaznosti za
odredeno radno mesto. Ukoliko je predvideno i testiranje,
potrebno je posebnu paznju posvetititome da ono bude u
formatu koji ne iskljucuje osobe sainvaliditetom.

Ukoliko ste u prijavnim obrascima omogudili
potencijalnim kandidatima da naglase da li je potrebno
neko prilagodavanje radi ucesca u intervjuu, to ¢e vam
pomodi u organizaciji intervjua. Ova prilagodavanja su
individualna, kao i ljudi kojima su potrebna, i mogu, uz
blagovremene pripreme, ukljucivatisledece:

+ da se prostorija u kojoj ¢e se N
realizovati intervju nalazi u Paznja:
Ne zaboravite,
ako ne znate kako
pristupacno parking mesto; da reagujete u
- obezbediti prevodioca za nekoj situaciji -
pitajte. Time ne
pokazujete
gluva, neznanje, vec
- modifikovati testove tako zelju da uvazite
osobu sa kojom
komunicirate.

prizemlju zgrade ili -

znakovni jezik ako je osoba

da budu u prihvatljivom
formatu za osobe sa
ostec¢enimvidom.

U okviru priprema za intervju, od pomoci ¢e vam biti saveti
o ophodenju i komuniciranju sa osobama sa invaliditetom

koji sunavedeniutre¢em poglavlju.



Kreiranje spiska

pitanja za intervju

Cilj intervjua jeste da izaberete najbolju osobu za dati
posao. Trebalo bi svim kandidatima postaviti ista klju¢na
pitanja, oslanjajuci se na njihove individualne odgovore.
Takode bi trebalo voditi evidenciju o svakom intervjuu,
objektivno proceniti svakog kandidata, odmah nakon
intervjua.

Treba paziti da se ne propusti potencijal kandidata sa
invaliditetom i ne dozvoliti predrasudama i
nerazumevanju o invaliditetu da stanu na put kvalitetno
izvedenom intervjuu sa osobom sa invaliditetom. Oni
¢esto mogu da razviju inovativna reSenja za obavljanje
svakodnevnih zadataka, sa ili bez tehnickih pomagala ili
podrske asistenata.

Vasa pitanja o invaliditetu kandidata treba da budu
usmerena na utvrdivanje uticaja invaliditeta na obavljanje
nekih aktivnosti, na primer:

« da li postoje neka ograni¢enja u poslovima koje
mozete da obavljate?

. da li bilo $ta utice na vasu moguénost da obavljate
ovaj posao?

« da li vam je neki deo posla tesko ili nemoguce da
obavljate?

Moze biti korisno dozvoliti kandidatu da vas vodi kroz
svoje kvalitete i ogranicenja, zato sto ih oni poznaju bolje
od bilo kog drugog. Ovo ¢e pomoci da saznate da li
kandidatu treba prilagodavanje i sta bi to moglo biti. Isto
tako, moze biti korisno i pozvati uspesne kandidate da
pogledaju radno mesto kako biste zajedno procenili
potrebu za prilagodavanjemiistrazili kako bi se to najbolje

moglo sprovesti.



6.5.

Integracija
u radnu
sredinu

Pri tome, prilagodavanje ukljucuje sve od opreme i licne
pomodi, pa do znacajnih prostornih prilagodavanja u

poslovnoj zgradi. Naj¢es¢a prilagodavanja ce biti stvari
kao $to su stolovi za osobe koje koriste invalidska kolica,
ergonomske tastature i kompjuterski softver, ali se nikako
ne smeju zaboraviti i manje ocigledne stvari kao $to je
sledece:

+ daliupozorenja za slu¢aj opasnosti ukljucujuiaudioi
vizuelne alarme?

- da li je sva signalizacija odgovaraju¢a i dostupna
osobama sa vizuelnim i mentalnim invaliditetom,
kao i osobama sa smetnjama u ucenju (ukljucujudi
koris¢enje simbolaislika)?

Trebaimati na umu da svaki kandidat koji dolazi na intervju
za posao oseca izvestan stepen nelagode, zabrinutosti i
uzbudenja. Ovo moze biti jo$ izrazenije kod osoba sa
invaliditetom. Takode, one obi¢no nisu samouverene u
meri u kojoj su to osobe bez invaliditeta, narocito kada se
radi o isticanju svojih kvaliteta. Stoga je veoma moguce da
vas stavireciimaju veliki uticaj na tokikvalitetintervjua.

U praksi se pokazalo da je za svakog ko dolazi na novi
posao potrebno uloziti napore u integraciju u radnu
sredinu. Integracija u radnu sredinu je, najverovatnije,
najbolja Sansa da kandidati upoznaju svoje kolege, osete
bazi¢nu sigurnost i dozive osecanje pripadnosti novom
poslovnom okruzenju. Zaposlenom ce sve biti novoiiztog

razlogamogudaiskrsnu neki problemi.



Mentorstvo

Stoga je potrebno da integracija zaposlenog u
organizaciju ukljucuje:

+ upoznavanje sa preduzec¢em, kao i klju¢nim
rukovodiocima;

+ upoznavanje zaposlenog sa direktnim saradnicima;

+ objasnjavanje zadatakai pozicije zaposlenog u timu;

« dodelumentora.

Nekim osobama sa invaliditetom mozda treba vise
vremena da zavrse svoj posao. Bilo bi prikladno obezbediti
duzi uvodni period za takve zaposlene. Kao i uvek, to ¢e u
velikoj meri zavisiti od osobe o kojoj je re¢, ali idealno bi
bilo sve ovo identifikovati pre nego $to osoba poc¢ne da
obavlja svoje radne zadatke.

Mentor je, po pravilu, mudar i pouzdan savetnik.
Mentorstvo je koristan nacin za podsticanje i podrsku u
sticanju novih znanja.

U nekim slu¢ajevima moze biti
korisno za pojedinca da mu Vano je obezbediti i
mentor bude druga osoba sa podréku od strane

Paznja:

invaliditetom, zato 3to je ta svihkolega.
osoba napredovala na
karijernojlestvici.

Medutim, samo zato $to su obe osobe - osobe sa
invaliditetom, ne znaci da ¢e automatski biti u stanju da se
povezu bolje, kvalitetnije, nego u slucaju kada je u sistem
mentorstva uklju¢ena osoba koja nema invaliditet. Iz tog
razloga svi mentori, bilo da su osobe sainvaliditetomiili ne,
moraju da budu obuceni o jednakim pravima osoba sa
invaliditetom pre nego $to postanu mentori.



Sistem druga

U nekim situacijama bilo bi prigodno primeniti ,sistem
druga” - dodeliti nekome od zaposlenih da bude podrska
novom radniku na odredeni vremenski period. Ovo je
jedna od mera kojima se mogu ohrabriti nezavisnost i
poverenje kod zaposlenih sa invaliditetom, ¢ime ce se
izbediudaljavanjeisamovoljnaizolacija od drugih kolega.

Sistem druga je drugi tip mentorstva, u situaciji kada je
odredenoj osobi povereno da pazi na drugu. Ovaj sistem
moze ukljuciti nadgledanje i pomo¢ od strane iskusnije
osobe dok se uci posao, kao i obezbedivanje nekoga da
dode do zaposlenog, ukoliko dode do problema prilikom
obavljanja radnih zadataka. To je svakako korisna vrsta
podrske, bilo da je u kratkom ili duzem vremenskom
periodu. Uvek e biti od koristi da osoba sa invaliditetom
zna kome da se obrati ako postoji problem. Ipak, treba biti
obazriv sa ovom vrstom mentorstva i podrsku datog tipa
treba redovno nadgledati, kako se ne bi stvorila preterana
zavisnost od kolege/koleginice kojoj je mentorstvo
povereno.

Vazno je obezbediti i podrsku od strane svih kolega. To je
narocito vazno ako se uspeh na radnom mestu oslanja na
saradnju sa drugim ljudima. Ovo treba da bude uradeno u

pravo vreme i pazljivo, tako da kolege ne vide tu osobu kao
potencijalnu pretnjuili problem.



6.6. Merenje
ucinka

Odgovornost za merenje ucinka zaposlenih sa
invaliditetom obi¢no pripada osoblju iz sektora za
upravljanje ljudskim resursima, koordinatoru, linijskom
menadzeru, $efu, ili pak direktoru/vlasniku preduzeca.

Kaoikod osoba bezinvaliditeta, ~N
uc¢inak osoba sa invaliditetom Paznja:
treba da se meri u skladu sa Poslodavac je duzan

B . da osobi sa inva-
mogucénostima osobe sa liditetom obezbedi
invaliditetom i dogovorima obavljanje poslova
preciziranim prilikom prema radnoj spo-

sobnosti.

postizanja dogovora o zaposlja-
vanju, odnosno sklapanja
ugovoraoradu.

Isto tako, kao kod bilo kog drugog zaposlenog,
blagovremena, direktna i povratna informacija usmerena
na poboljsanje uc¢inka je uvek primerena.

Da biste izbegli diskriminaciju, mozete se rukovoditi
slede¢im:

+ merenje vrdite na osnovu transparentnih,
objektivnih i opravdanih kriterijuma, koristeci
procedure koje se konzistentno primenjuju

+ proverite da li se kod svih zaposlenih ucinak meri
prema standardima koji su od vaznosti za njihovo
radno mesto

« postarajte se da linijski menadzeri budu obuceni o
objektivnom merenju ucinka i pozitivnom stilu

upravljanja



6.7. Obuka
i razvoj
karijere

6.8. Prekid
radnog
odnosa

Osobe sa invaliditetom, kao i svi drugi zaposleni, imaju
potrebu i Zelju za usavrSavanjem i saznavanjem neceg
novog, pa ih treba ukljucivati u redovnu obuku koja je
predvidena za sve zaposlene. Takode, u situaciji kada
pokazu dodatnu inicijativu i motivaciju, dobro je
ukljucivati ih i u dodatne vidove obuke i usavrsavanja.
Dostupnost i prilagodenost konkretnih vidova obuke
osobama sa invaliditetom je od osnovnog znacaja za
razvoj njihovog samopouzdanja, radnog ucinka i dalji
razvoj karijere.

Takode, veoma cesta greska koja se pravi u procesu
upravljanja ljudskim resursima jeste neuzimanje u obzir
zaposlenog sainvaliditetom za unapredenje u menadzera,
Sefa ili supervizora. Obi¢no je to posledica predrasude da
osoba sa invaliditetom ne moze da obavlja odredene
zadatke, upravo zbog svog invaliditeta.

Nekim osobama sa invaliditetom moze da zatreba pomoc¢
da razviju poverenje u svoje sposobnosti i da se ukljuce u
obuku ilineku drugu priliku za unapredenje kada se ukaze.
MozZe se organizovati odgovarajudi ciljani trening, na
primer, upravljanje vlastitim profesionalnim razvojem, da
bi se zaposleni sa invaliditetom ohrabrio da se prijavi za
posao supervizorailineku menadzersku poziciju.

Medu poslodavcima postoji predrasuda da je osobe sa
invaliditetom, u slucaju da ne ispunjavaju svoje radne
zadatke ili ne postuju radnu disciplinu, teZze otpustiti.
Istrazivanja u svetu su pokazala da su osobe sa
invaliditetom obic¢no lojalni radnici, rede izostaju sa poslai
trude se da korektno obave svoje radne zadatke. Ipak,
postoje situacije kada osobe sa invaliditetom zZele da
napuste posao, ili pak, preduzece, iz objektivnih razloga

zelidaih otpusti.



Dati jednake mogucnosti svima, ne znadi pozitivho

diskriminisati osobe sa invaliditetom koje grubo krse
politiku organizacije. U tom smislu, poslodavac ima pravo
da otpusti osobu koja ne zadovoljava dogovorene radne
standarde, odnosno krsi radnu disciplinu i procedure
organizacije.

Ipak, ono $to se mora osigurati jeste fer tretman prema
osobama sa invaliditetom, kao $to bi to trebalo da bude
slucaj i sa drugim zaposlenim osobama. Poslodavac treba
da se postara da otpustanje radnika nije rezultat
uznemiravanja, odnosno diskriminacije bazirane na
necijem invaliditetu. Takode, svaka disciplinska mera, u
krajnjem slucaju i otpustanje, treba da bude definisano na
jasno odredenim kriterijjumima i jednako za sve zaposlene,
bez obzira na kojoj su poziciji zaposleni. Svaka razumna
disciplinska mera se sme primenjivati u situaciji kada je to
potrebno.

Razli¢iti su razlozi zbog kojih moze do¢i do neispunjenja
dogovorenih radnih standarda, odnosno radne discipline.
Ukoliko se dode u ovu situaciju, dobro bi bilo pratiti
sledecu proceduru:

« informisati zaposlenog da ne ispunjava radne
standarde, objasniti mu zbog ¢ega i nacin kako to
moze daispravi;

« postaviti zaposlenom konkretne ciljeve za
unapredenjeradnog ucinkaiperiod u kojem trebada
ihispuni;

+ obavestiti zaposlenog da, ako ne dode do ispunjenja
dogovorenih ciljeva, njegov/njen radni odnos moze

biti prekinut;




+ dati zaposlenom 3ansu da unapredi svoj rad, dajuci
mu redovno povratnu informaciju o njegovom /

njenom radnom ucinku i potrebnu podrsku u
periodu koje je zaposlenom dato da unapredi svoje
radne performanse;

+ posle isteka dogovorenog perioda, napraviti jasan
pregled i ocenu unapredenja radnih performansi
zaposlenog.

Bitno je voditi uredne beleske o disciplinskom procesu,
dokumentovati komunikaciju sa zaposlenim, napraviti
pisani opis ocekivanih i postignutih unapredenja radnog
ucinka. Tako ce biti jasno $ta se od osobe traziiizbedi ¢e se
eventualni problemiubuducnosti.

Osim situacije gde poslodavac nije zadovoljan radnim
uc¢inkom zaposlenog, moze se dogoditi da zaposleni zeli
da napusti posao.Istina je da niko ne Zeli daizgubi dobrogi
obucenog zaposlenog. Stoga poslodavac treba da
organizuje zavrsni intervju, gde ce saznati razlog
napustanja posla od strane zaposlenog sa invaliditetom.
Pitanja na zavrSsnom intevrjuu treba da budu vezana za
razloge napustanja posla i pokusaj da se isti rese. Bitno je
razjasniti da li su radni uslovi direktan razlog napustanja
posla. Ukoliko je tako, potrebno je uloziti napore u pokusaj
da se radni uslovi unaprede i sa tim u vezi, treba pitati

zaposlenog za njegovo misljenje o nacinu unapredenja
radnih uslova u buduénosti.




7. Mitovi i zablude

U ovoj broduri smo naveli neke od naj¢esc¢ih mitova i
zabluda, u nadi da ¢e pomoci poslodavcima da bolje
sagledaju svoje strahove u vezi zaposljavanja osoba sa
invaliditetomida se lak3e bore protiv njih.

Mit: Invaliditet je neobicno, patolosSko stanje.

@JM Invaliditet je deo Zivota koji su u nekom trenutku skoro svi
iskusili. Invaliditet je prirodni deo ljudskog iskustva i ni na
koji nac¢in ne umanjuje prava pojedinaca da Zive
nezavisno, uzivaju pravo na samoopredeljenje, prave
odredene izbore, doprinose drustvu, razvijaju karijeru i
uzivaju pravo na punu uklju¢enost u ekonomske, politicke,
drustene, kulturneiobrazovne drustvene tokove.

Mit: Kod njih je veca verovatnocéa da ée imati nezgode/nesrece.

Cinjenica Kod radnika sa invaliditetom je svest o vaznosti pitanja
bezbednosti i zdravlja na radu ¢esto na visem, ne nizem,
nivou.

Mit: Radnici sa invaliditetom CeSée odsustvuju sa posla.

v

Cinjenica Studije pokazuju da radnici sa invaliditetom ne odsustvuju
sa posla nista vise od radnika bez invaliditeta. Zapravo, ove

studije pokazuju da radnici sa invaliditetom odsustvuju, u
proseku, manje sa posla od svojih kolega bezinvaliditeta.




Mit: Kod osoba sa invaliditetom postoji veliko ograniCenje u vrsti

poslova koje mogu da obavljaju.

v

Cinjenica Radnici sa invaliditetom mogu da rade sve, od poslova u
proizvodnim pogonima do poslova na visoko-tehnoloskoj
opremi.

Mit: Radnici sa fizickim ili mentalnim oStecenjima ili bolestima se
nece dobro uklopiti i medu drugim radnicima ée naiéi na odbojnost.

@JM Jednom kada osoba sa invaliditetom pocne da radi sa
drugim ljudima, ljudski element stupa na scenu... Nema
puno stvari oko kojih ¢emo se svi sloZiti, ali jedna od njih bi
mogla da bude upravo pomo¢ ljudima da rade najbolje sto
umeju i pritomimaju svojintegritet i budu ponosni na svoj
rad. Kada uoce ljudski element, ljudi koji su mozda bili
protivnici, postaju saveznici.

Mit: Osobe sa invaliditetom treba stavijati na radna mesta gde neée
doZiveti neuspeh.

v

Cinjenica Svako ima pravo na neuspeh kao i na uspeh. Nemojte da
nekome uskracujete poziciju ili unapredenje zato $to vi
mislite da postoji mogucnost da ¢e on ili ona dozZiveti
neuspeh. Ako je ta osoba najbolje kvalifikovani kandidat,
dajte joj priliku da pokusa, istu koju biste dali bilo kome
drugom. Poslodavci treba da imaju ista ocekivanja i

zahteve za ispunjenje radnih zadataka prema svim
radnicima.




Mit: Neko ée uvek morati da pomaze osobama sa invaliditetom da

valjano obave svoj posao.

v

Cinjenica Uz odgovarajucu obuku, ovo nije ta¢no. Osobe sa
invaliditetom su se prilagodile svom invaliditetu u vecini
slucajevaione mogu da pristupaju zadacima i na drugaciji
nacin. To ne uti¢e na njihovu mogucnost da posao
obavljaju beztude pomodi.

Mit: Osobe koje su gluve su idealni radnici u sredinama gde je
velika buka.

v

Cinjenica Velika buka koja se proizvodi izvesnim vibracijama moze
da prouzrokuje dalje oStecenje Cula sluha. Osobe koje su
gluve bi trebale da budu angaZovane za sve poslove za Cije
obavljanje imaju vestine i talente. Nijedna osoba sa
invaliditetom ne treba da bude predmet unapred donete
odluke kada su u pitanju moguénosti za njeno
zaposljavanje.

Mit: Ne mogu da otpustim osobu sa invaliditetom niti da pokrenem
disciplinski postupak protiv njega/nje.

v

Cinjenica Ne postoje posebne procedure za otpustanje osobe sa
invaliditetom ili pokretanje disciplinskog postupka protiv
njega/nje. Definisite jasno ocekivane rezultate rada od
pocetka. Ako se ipak pojavi problem u ostvarivanju
ocekivanih rezultata rada, sledite uobicajene procedure
koje se sprovode u vasem preduzecu: razgovarajte o

problemu sa radnikom, potrazite reSenja, dokumentujte
situacijui, ako je potrebno, raskinite ugovor oradu.




Mit: Radnici sa invaliditetom loSe uticu na druge radnike.

Cinjenica

Mnogo ¢edce postoji situacija da radnik sa invaliditetom
donosi pozitivhu raznovrsnost na radno mesto, nego $to je
suprotan sluc¢aj. Na primer: neko ko koristi invalidska kolica
moze ukazati na nacine kako da se svima omogudi bolji
fizicki pristup, ako se urede hodnici i kancelarije. Neko ko
ima poteskoca u pisanju i ¢itanju moze da razvije sistem
arhiviranja zasnovan na bojama pored postojeceg,
zasnovanog na re¢ima, a sto povecava efikasnost i lakoc¢u
koris¢enjaarhive.

Mit: Moiji ostali radnici se oseéaju neugodno i neprijatno u vezi rada

sa osobom sa invaliditetom.

Cinjenica

Stalna obuka zaposlenih je komponenta koja je od
sustinske vaznosti za odrzavanje nivoa profesionalnosti i
konzistentnosti. Jedna od komponenti obuke zaposlenih
bi trebala da uklju¢uje obuku za podizanje svesti o
osobama sa invaliditetom kako bi se promovisalo
razumevanje i prihvatanje osoba sa invaliditetom. Uz
obuku, razgovor o osobama sa invaliditetom ili direktni
kontakt kod zaposlenih ¢e se razviti pozitivan pristup
premaosobamasainvaliditetom.

Mit: Ostalim radnicima ce biti neugodno i njihova produktivnost ée

biti pod negativnim uticajem.

v

Cinjenica
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Radnici sa invaliditetom imaju pozitivan efekat na ostale
radnike. Posmatranje nekoga ko je pobedio ogroman
izazov u svom zivotu i koga invaliditet ne ometa da obavlja
zadatke naradnom mestu podize moral i daje dobruradnu
sredinu za svakoga.



Mit: Osobe sa invaliditetom ne mogu da daju svoj doprinos drustvu.

v

Cinjenica

Vise nego bilo Sta drugo, osobe sa invaliditetom
ogranicavaju ne njihove mogucnosti, ve¢ drustvo. Kao
poslodavac, nemojte dozvoliti da odredene
nemoguénosti osobe sa invaliditetom budu prepreka da
on/ona pokaze svoje talente.

Mit: Osobe sa invaliditetom su hrabrije od ostalih osoba, ljubaznije,

kreativnije, pouzdanije.

v

Cinjenica

Osobe sa invaliditetom ne poseduju nikakve specijalne
karakteristike — oni su isti kao i svi drugi radnici koje
zaposljavate. Oni jednostavno obavljaju obi¢ne zivotne
aktivnosti kada se voze na posao, idu u kupovinu, placéaju
ra¢une ili se takmice na sportskim takmicenjima. Mnoge
osobe sa invaliditetom su nezavisne i svoj zivot su
prilagodile tome. Pozitivna radna sredina je ona u kojoj su
osobe sa invaliditetom dobrodosle, imaju podrsku i
postovanje zbog svojih umecakaoibilo ko drugi.

Mit: Razgovor sa osobama sa invaliditetom u vezi zapoSljavanja

je drugadiji.

v

Cinjenica

Postavite ista pitanja u vezi posla koja postavljate i drugim
kandidatima. Klju¢ni momenat je da se fokusirate vise na
mogucnosti nego na nemogucnosti. | jednom kada
zaposlite osobu sainvaliditetom, velike su$anse da¢eonai
ostati kod vas. Pizza Hut korporacija (SAD) smatra da je kod
osoba sa invaliditetom pet puta veca verovatnoca da ¢e
ostati kod vas, nego 5to je to slucaj kod osoba bez
invaliditeta.
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Mit: Ja nemam nijednog klijenta sa invaliditetom, ne moram da

razmisljam o tome.

v

Cinjenica

Procena je da jedna od deset osoba u Srbiji ima invaliditet,
a taj broj raste kako stanovnistvo stari. Studije sprovedene
u Australiji u oblastima kao sto je turizam su pokazale da je
odlucivanje o kupovini usluga sve vise pod uticajem svesti
0 osobama sa invaliditetom, kada klijenti razmisljaju o
porodiciiprijateljima. Osobe sa invaliditetom rade, kupuju
i putuju kao i svi drugi, i ¢esto ¢e kupovati robu/usluge
samo tamo gde im je omogucen pristup. Mogli biste se
nadi u situaciji da izgubite veliki segment trzista ako ne
razmotrite potrebe klijenata sainvaliditetom.

Mit: Radnici sa invaliditetom ne mogu da ispune standarde

obaviljanja zadataka, pa predstavljaju los rizik ako ih zaposlim.

Cinjenica

Istrazivanje sprovedeno u SAD je ukljucilo 920 americkih
poslodavaca. Utvrdeno je da je kod osoba sa invaliditetom
nivo produktivnosti skoro isti (57%) ili viSi (20%), nego kod
osoba bez invaliditeta. Za 90% osoba sa invaliditetom je
procenjeno da su na prose¢nom nivou ili iznad proseka
kada je u pitanju obavljanje radnih zadataka. Takode, 79%
menadzera je odgovorilo da se 33% osoba sa invaliditetom
trudi podjednakoilivise od 46% osoba bezinvaliditeta.

Mit: Radnike sa invaliditetom je teZe nadzirati nego radnike bez

invaliditeta.

v

Cinjenica
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Velika vedina menadZera smatra da radnike sa
invaliditetom nije niSta teZze nadzirati nego radnike bez
invaliditeta. Radnike sa invaliditetom treba smatrati
odgovornima za postovanje istih standarda rada kao i bilo
kog drugog radnika. Menadzeri treba da budu sigurni da
njihove vestine u obavljanju nadzora daju podjednako
dobrerezultateikod radnika sainvaliditetom.



Mit: Osobe sa invaliditetom ne mogu ili ne Zele da rade.

v

Cinjenica Osobe sa invaliditetom Zele da rade, placaju porez, kupuju
robuiuslugeiputuju.

Mit: Moj biznis cée biti u opadanju jer moji klijenti oklevaju da budu
u kontaktu sa mojim radnicima sa invaliditetom.

v

Cinjenica Sve se svodi na edukaciju i podizanje nivoa svesti. Kada
klijenti vide da osoba sa invaliditetom mozZe da obavi
posao potpuno adekvatno, njihovo oklevanje ¢e nestati.
Imati osobu sa invaliditetom medu zaposlenima moze ¢ak
da donese porast vasem biznisu! Raznolika radna snaga
koja ukljucuje osobe sainvaliditetom 3alje poruku da je vas
biznis pristupacan za osobe sa invaliditetom i moze biti
privlac¢an za one koji traZze posao.

Mit: Radnicima sa invaliditetom ce biti suvise tesko da se prilagode
radnom mestu. Bic¢e potrebni ogromni resursi da ih obucim i
pomognem im.

@UM Kao bilo koji novi radnik, osoba sa invaliditetom ¢e morati
sa se upozna sa svojim novim kolegama, radnim mestom i
sa onim 3to se od njih o¢ekuje da obavljaju kao radne
zadatke. Klju¢na stvar za poslodavca je da bude svestan i
otvoren za moguénost da novi radnik sa invaliditetom
mozda ima specifi¢na pitanja ili probleme koja se mogu
pojaviti tokom uklapanja, a koja se mozda nece pojavljivati

kadaimate novogradnika bezinvaliditeta.




Mit: Korisnici invalidskih kolica su paralizovani i, stoga,

vezani za kolica.

v

Cinjenica

Neki ljudi mogu da hodaju, ali je njihova fizicka snaga
ogranicena, pa koriste invalidska kolica kako bi mogli da
prelaze vece razdaljine. Takode, neki ljudi koji koriste
invalidska kolica viSe vole da predu na udobnije stolice,
kao $to suonezaradnim stolomili urestoranu.

Mit: Gluve osobe ne mogu da govore.

v

Cinjenica

Gluvoda ne utice na glasne Zice, iako moze da utice na
mogucnost osobe da Cuje i prati zvuke koje one prave.
Neki ljudikoji su gluvi prave svestanizbor da ne koriste svoj
glas, dok drugi biraju da govore. Tip i stepen gubitka ¢ula
sluha, kao i starost osobe u trenutku kada je postala gluva
(tj. pre ili nakon Sto je naucila da govori maternji jezik),
takode uti¢u na njen govor.

Mit: Osobe sa invaliditetom vode veoma drugacdiji Zivot od osoba

bez invaliditeta.

Cinjenica

Iznad svega, osobe sa invaliditetom Zive isto kao i bilo ko
drugi. Ipak, nacin na koji one rade neke stvari moze biti
malo drugaciji, u zavisnosti od tipa i stepena invaliditeta.
Na primer, neko ko je ogranic¢en u upotrebi svojih nogu i
ruku moze da vozi, ali njegov/njen automobil ¢e biti
opremljen ru¢nim kontrolama za gas i ko¢nice, i verovatno
¢eimatiposebnu ru¢ku na upravljacu.



Mit: Osobe sa invaliditetom podleZu posebnim zakonskim

procedurama.

v

Cinjenica

Pored vaZecih zakona, kao $to su Zakon o profesionalnoj
rehabilitaciji i zaposljavanju osoba sa invaliditetom i Zakon
o sprecavanju diskriminacije osoba sa invaliditetom, koji
sluze da zastite prava osoba sa invaliditetom
predvidanjem jednakog pristupa oblastima zaposljavanja,
transporta, javnih usluga i telekomunikacija, ne postoje
posebne zakonske procedure za osobe sainvaliditetom.

Mit: Izvesni poslovi su pogodniji 7a osobe sa invaliditetom.

Cinjenica

Kaoisvim drugim ljudima, i osobama sa invaliditetom neki
poslovi vise“leze” nego drugi. | dok postoje ocigledno lose
ideje, kao sto je kada neko ko je slep Zeli da bude vozac
autobusa, ili kada kvadriplegicar Zeli da bude utovarivac za
kompaniju koja se bavi prevozom, nemojte da
kategorisete ljude kao pogodne/nepogodne za odredena
zanimanja na osnovu njihovog invaliditeta. Samo zato $to
vi mozete da smislite samo jedan nacin da se nesto obavi,
ne znaci da ne postoje drugi nacini koji su jednako efektni.

Mit: Veéina osoba sa cerebralnom paralizom je manje inteligentna

nego opsta populacija.

Cinjenica

Cerebralna paraliza sama po sebi ne uti¢e na inteligenciju
osobe. Medutim, ponekad osoba moze da ima cerebralnu
paralizu i drugu vrstu invalidnosti, kao $to je ometenost u
razvoju koja utice naintelektualno funkcionisanje.
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Mit: Osobe sa invaliditetom imaju izuzetan sluh.

v

Cinjenica Vid ili nedostatak vida kod neke osobe ne uti¢u na njen
sluh. Medutim, neko ko je slep se moze vise oslanjati na
svoj sluh i bolje i brze reagovati na zvuke, nego osoba koja
vidi.

Mit: Osobe sa teSkocama u Citanju (disleksija) i pisanju (disgrafija)
nisu puno inteligentne.

v

Cinjenica Priroda ovih teskoca je takva da osoba obavlja sve funkcije
na prose¢nom nivou ili iznad proseka, izuzev u dve
specifi¢ne oblasti. Stoga, njihovo umece i vestina Citanja i
pisanja ne zavise od njihovog umeca i vestine kreiranja i
organizovanja misli.

Mit: Osobe koje koriste invalidska kolica ne mogu da rade posao
ode se zahteva brzina i gde je prisutan veliki pritisak.

v

Cinjenica Umece koris¢enjainvalidskih kolica je nezavisno od umeca
da se radi brzo i da se radi pod stresom. Dajte osobi
dovoljno prostora da manevrise stolicom i pustite ih da
rade!

Mit: Radnici sa invaliditetom su skloni da posao obavijaju
kvalitetnije nego radnici bez invaliditeta.

v

Cinjenica Radnici sa invaliditetom ostvaruju prosecne ili bolje
rezultate u poredenju sa generalnom radnom snagom.

Takode su redovniji u dolascima na posao.




Mit: Ako osoba ima epileptican napad NE stavijajte joj nista u usta

u pokusSaju da je sprecite da ,,proguta svoj jezik“.

v

Cinjenica Fizicki je nemoguce da se ,proguta” jezik. Stavljanje
predmeta u usta osobe koja ima napad moze da
prouzrokuje guSenje. Ne pokuSavajte da
obuzdate/sputate osobu, jer to moze prouzrokovati
povredu. Umesto toga, sklonite sve tvrde ili ostre
predmete dalje od nje i stavite joj neSto mekano i ravno
ispod glave.

Mit: SluSna pomagala koriguju oStecenja sluha.

v

Cinjenica Samo odredeni tipovi gubitka sluha, oni koji se desavaju
zbog nedostatka pojacavanja zvuka, se mogu efektno
korigovati. Ako je osoba izgubila sluh zbog ostecenja
nerva, slusna pomagala ¢e sluziti samo da pojacaju buku. U
tom slucaju, slusno pomagalo moze samo da pomogne
nekom da ¢uje zvuke iz okoline kao $to su sireneili alarmi.

Mit: Sve osobe sa oStecenim sluhom mogu da Citaju sa usana.

Cinjenica Samo 15-25% onoga Sto izgovorimo je zapravo vidljivo na
usnama. Stoga, neko ko ima ostecen sluh se oslanja na
druge signale kao $to su izrazi lica, govor tela, kao i
preostalu sposobnost sluha pored ¢itanja sa usana - sviovi
signali, kada su kombinovani, su tac¢nije poznati kao
“Citanje govora” Koli¢ina preostale sposobnosti sluha i
poznavanje maternjeg jezika su vazne varijabile u procesu.
Umece citanja sa usana je vestina kojom ne vladaju svi i

ona nije povezana sainteligencijom osobe.
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Mit: Izgovaranje pogresnih rec¢i na radnom mestu ée uvrediti

radnike sa invaliditetom.

v

Cinjenica

Uobi¢ajenim manirima mogu se izbedi barijere u
odnosima. Poslodavac i drugi radnici se boje da ne
izgovore pogresne reci kojima ¢e prouzrokovati neugodnu
situaciju. Ali, uopste se ne radi o tome. Osobe sa
invaliditetom znaju da ostali ne znaju "jezik". U redu je redi
"hodati" nekome ko koristi invalidska kolica, ili “vidimo se”
nekome ko je slep. Osobe sa invaliditetom cene "najpre
ljudi, pa onda sve ostalo” jezik. Poslodavci treba samo da
imaju na umu da su na prvom mestu osobe, a na drugom
invaliditeti. To znacida su tiradnici “osobe sainvaliditetom”
a ne "invalidi” i da osobu treba opisati kao "osobu koja
koristi invalidska kolica”a ne nekoga ko je "vezan za kolica"
Nemojte se plasiti da postavite pitanja kada niste sigurni

Stadauradite.

Mit: Prikupljanje informacija o tome kako zaposliti osobu sa

invaliditetom je dugotrajno i komplikovano.

Cinjenica

Informacije su dostupne uz minimalne ili nikakve
troskove. Nacionalna sluzba za zaposljavanje vodi bazu
podataka o nezaposlenim osobama sa invaliditetom i
obezbeduje informacije za poslodavce. Pretraga po
internetu moze pomoci poslodavcima da se povezu i sa
osobama sa invaliditetom i poslodavcima koji su ih

uspesnoangazovali.



Mit: Biti na usluzi osobama sa invaliditetom cée u krajnjoj liniji

imati loS uticaj na moj biznis.

v

Cinjenica Potrosaci sainvaliditetom predstavljaju ogroman segment
trzista. Marketiranje prema potrosacima sa invaliditetom i
sprovodenje odgovarajucih prilagodavanja predstavlja
zdrav poslovni razum. Preduzeca koja sprovode
prilagodavanja ubiraju dobit i imaju prednost. Na primer,
poboljsanja u fizickom pristupu jednom ugostiteljskom,
turistickom ili prodajnom objektusigurno mogu doneti
povecanje prihoda. Takode, neka domacinstva obracaju
vecu paznju na biznise koji se u svojim oglasavanjima
obradaju i osobama sa invaliditetom. Biznisi koji su
prijateljski nastrojeni prema osobama sa invaliditetom
dobijaju lojalnost i podrsku osoba sa invaliditetom,
njihovih porodica i prijatelja. Stavide, ju¢erasnji problem
opremanja radnog mesta je danasnja inovacija proizvoda.
Potrosaci sa invaliditetom imaju iste Zelje, percepcije,
stavove, navike i potrebe kao i potrosaci bez invaliditeta, i
oni traze isti kvalitet proizvoda i usluga. Primer su vrata
koja se automatski otvaraju ili razvoj bezi¢nih sistema
komunikacije za osobe sa oste¢enim sluhom.

Mit: Samo osobe koje koriste invalidska kolica ili Stake su osobe sa
invaliditetom.

@UM Osobe sa invaliditetom su medu nasim prijateljima,
¢lanovima porodice, saradnicima i postovanim javnim
licnostima. Samo zato Sto invaliditet sam po sebi nije vidljiv
to ne znaci da osoba nema jednuiili vise vrsta invaliditeta.
Slepiloi ostecen vid, teSkoce u ¢itanju i pisanju nisu vidljivi
invaliditeti.
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Mit: Sve osobe koje koriste invalidska kolica su hronic¢no bolesne.

v

Cinjenica Osoba moze da koristi invalidska kolica zbog raznih
razloga, od kojih nijedan ne mora da ima bilo 3ta sa
sklonosc¢u ka bolestima.

Mit: Teskoce u ucenju su po prirodi samo akademske. One ne uticu
na ostale oblasti Zivota pojedinca.

v

Cinjenica Neke osobe sa teSko¢ama u uéenju su izolovale teskoce u
¢itanju, pisanju ili matematici. Medutim, vedina ljudi sa
teSkoc¢ama u u¢enju ima teskoca u vise od jedne oblasti. Dr
Lari Silver tvrdi da su“teskoce u ucenju - teskoce u zivotu”
On navodi da “iste teskoc¢e koje ometaju Citanje, pisanje i
aritmetiku takode ometaju sportske i druge aktivnosti,
porodicniZivot, druzenje sa prijateljima” (Silver, 1998)

Mit: Gluve osobe ne mare za TV, filmove, muziku, itd. jer ne mogu
da Cuju.

v

Cinjenica Neki TV kanali su uveli jezik znakova tokom emitovanja
vesti i filmovi nisu sinhronizovani vec je prevod ispisan u
dnu TV ekrana. Takode, tip i stepen gubitka sluha, kao i
starosna dob kada je osoba izgubila sluh, uti¢u na njihov
stav prema muzici.

Mit: Osobe koje su mentalno bolesne bi trebalo samo da se saberu
i razmisljaju pozitivno.

v

Cinjenica Ozbiljne mentalne bolesti su poremecaji u radu mozga

nad kojima ljudiimaju maloili nimalo kontrole.




Mit: Mentalno bolesne osobe su opasne i nasilne.

v

Cinjenica

Oni nisu nista vise nasilni nego generalna populacija.
Bolest pojacava/izvrée licnost — ona ne pretvara
miroljubive osobe u nasilne.

Mit: Osobama sa invaliditetom je potrebno vise privatnosti.

Cinjenica

Tretirajte osobe sa invaliditetom sa istim poStovanjem
privatnosti na isti nacin kao $to to radite i kod ostalih
zaposlenih. Ne moraju svi vasi zaposleni da znaju
specifi¢nosti invaliditeta pojedine osobe, ali supervizor i
odeljenje za ljudske resurse treba da znaju da li su
potrebna prilagodavanja radnog mesta i kakva. Ako su za
razumevanje invaliditeta vazni detalji, supervizor i/ili ostali
bi trebali da budu informisani.

Mit: Potrebni su znatni troSkovi da bi se prilagodilo radno mesto za

osobe sa invaliditetom. Ja i moj biznis to ne moziemo da priustimo!

v

Cinjenica

U realnosti i sa pravilnim planiranjem i znanjem, vecina
prilagodavanja radnog mesta su jednostavna i nisu skupa.
Stavise, za vecinu radnika sa invaliditetom nisu potrebna
posebna prilagodavanja radnog mesta, a trosak za ona
prilagodavanja koja su neophodna je minimalanilimnogo
nizi nego $to mnogi poslodavci veruju. Postoje vladini
programi koji pokrivaju neke ili sve troSkove
prilagodavanja radnog mesta. Najvise trazeno
prilagodavanje je fleksibilno radno vreme koje ne
predstavlja nikakav trosak. Prilagodavanja mogu da
ukljucuju da se ne zahteva od radnika sa bolesnim ledima
da podize tezak teret, ili od radnika sa slabim vidom da ¢ita
sitan tekst. Poslodavac ne radinista neuobicajeno.
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8. Programi podsticanja zapo$ljavanja

8.1. Refunda-
cija troskova

U cilju podsticanja zaposljavanja osoba sa invaliditetom
postoji nekoliko vrsta odnosno programa podsticanja
zaposljavanja.

Na osnovu Zakona o profesionalnoj rehabilitaciji i
zaposljavanju osoba sainvaliditetom, Nacionalna sluzba za
zaposljavanje realizuje programe i mere aktivne politike
zaposljavanja namenjene poslodavcima i osobama sa
invaliditetom. Poslodavcii nezaposleni mogu istovremeno
koristiti vise razli¢itih programa i mera, pri ¢emu im
Nacionalna sluzba za zaposljavanje pruza operativnu i
stru¢nu podrsku. Svake godine Nacionalna sluzba za
zaposljavanje objavljuje na svojim internet stranicama
javne pozive za koris¢enje ovih programa i treba ih
konsultovatiradi dobijanja aktuelnih informacija®.

U slucaju zaposljavanja osobe sa invaliditetom pod
posebnim uslovima, Nacionalna sluzba za zaposljavanje
pruza podrsku kroz dva programa

1. Refundacija troskova zarade licu angaZovanom na pruZanju

podrSke na radnom mestu (radna asistencija)

Poslodavac koji zaposli osobu sa invaliditetom kojoj je
potrebna stru¢na podrska na radnom mestu, moze
ostvariti pravo na refundaciju troskova zarade za lice koje
je angazovano na pruZanju stru¢ne podrske
novozaposlenoj osobi sainvaliditetom, samo za vreme dok
pruza stru¢nu pomo¢, a najduze 12 meseci, odnosno
maksimalno 1.200 sati.

22 www.nsz.gov.rs/live/nudite-posao/podrska-poslodavcima/programi/
podr_ka_u_zapo_ljavanju_osoba_sa_invaliditetom.cid225



Poslodavcu se za lice angazovano na pruzanju stru¢ne

pomodirefundiraju:

« troSkovi ispla¢ene zarade, bez poreza i doprinosa,
srazmerno broju sati pruZene stru¢ne podrske osobi
sa invaliditetom u odnosu na mesec¢ni fond radnih
sati, uvisinido 50.000 dinara mesecno;

« troSkovi pripadajuc¢ih poreza i doprinosa za
obavezno socijalno osiguranje.

i/ili

2. Refundacija primerenih troSkova prilagodavanja radnog mesta

Poslodavac koji zaposli osobu sa invaliditetom kojoj je
potrebno prilagodavanje radnog mesta moze ostvariti
pravo na refundaciju primerenih troskova prilagodavanja
radnog mesta u jednokratnom iznosu, pri ¢emu je
primerenost uskladena sa procenom radne sposobnosti.

Pod prilagodavanjem radnog mesta podrazumeva se
tehnicko i tehnolosko opremanje radnog mesta, sredstava
za rad, prostora i opreme u skladu sa mogucnostima i
potrebama zaposlene osobe sainvaliditetom.

Refundacija primerenih troskova prilagodavanja radnog
mesta moze se odobriti poslodavcu, u jednokratnom
iznosu, do 400.000,00 dinara po osobi sainvaliditetom.

Javni konkurs se svake godine obi¢no otvara na dan
objavljivanja do utroska raspolozivih sredstava izdvojenih
za ovu hamenu, a najkasnije do poslednjeg kalendarskog
danaugodini.

Zahtevi za refundaciju se podnose Nacionalnoj sluzbi za
zaposljavanje u roku od 30 dana od dana zasnivanja
radnog odnosa saosobom sainvaliditetom.




8.2.
Subvencija
zarade

8.3.
Subvencija
u jednokra-
tnom iznosu

Poslodavac koji na neodredeno vreme zaposli osobu sa
invaliditetom bez radnog iskustva, ima pravo na
subvenciju zarade za tu osobu, u trajanju od 12 meseci od
dana zasnivanja radnog odnosa sa osobom sa
invaliditetom.

Subvencija zarade se odobrava na osnovu podnetog
zahteva poslodavca, u visini do 75% ukupnih tro$kova
zarade sa pripadaju¢im doprinosima za obavezno
socijalno osiguranje, ali ne vise od iznosa minimalne
zarade utvrdene u skladu sa propisimaoradu.

Subvencija zarade ostvaruje se prema propisima o
drzavnoj pomoci za zaposljavanje osoba sa invaliditetom i
drugim propisima o drzavnoj pomoci.

Javni konkurs se svake godine obi¢no otvara na dan
objavljivanja do utroska raspolozivih sredstava izdvojenih
za ovu namenu, a najkasnije do poslednjeg kalendarskog
danaugodini.

Zahtev za subvenciju zarade se podnosi Nacionalnoj sluzbi
za zaposljavanje u roku od 30 dana od dana zasnivanja
radnog odnosa sa osobom sainvaliditetom.

Subvencija za zaposljavanje nezaposlenih lica iz kategorije
teze zaposljivih na novootvorenim radnim mestima
odobrava se poslodavcima koji pripadaju privathom
sektoru, u jednokratnom iznosu, radi zaposljavanja
nezaposlenih koji se vode na evidenciji Nacionalne sluzbe

zazaposljavanje.



Kategorija teZze zaposljivih na koje se ova subvencija

uklju¢ujeiosobe sainvaliditetom.

Visina subvencije zavisi od stepena razvijenosti jedinice
lokalne samouprave (u daljem tekstu: JLS) prema mestu
zaposljavanja lica, a u skladu sa vaze¢om uredbom Vlade
Republike Srbije?, iiznosi:

+ 150.000,00 dinara po licu, odnosno 180.000,00
dinara, u prvojidrugojgrupiJLS;

+ 200.000,00 dinara po licu, odnosno 240.000,00
dinaraza osobe sainvaliditetom, u tre¢oj grupi JLS;

+ 250.000,00 dinara po licu, odnosno 300.000,00
dinaraza osobe sainvaliditetom, u ¢etvrtoj grupi JLSi
devastiranim podru¢jima.

Sredstva dodeljena po osnovu subvencije za zaposljavanje
nezaposlenih lica iz kategorije teze zaposljivih na
novootvorenim radnim mestima su de minimis drzavna
pomo¢ (drzavna pomoc¢ male vrednosti).

Poslodavac koji je ostvario pravo na subvenciju za
otvaranje novih radnih mesta, pored ostalog, u obavezi
zasnuje radni odnos na neodredeno vreme sa punim
radnim vremenom sa nezaposlenim licima za koja
ostvaruje pravo na subvenciju, pri ¢cemu Nacionalna sluzba
pratirealizaciju ugovorne obaveze 12 meseci.

Javni pozivse se svake godine obi¢no otvara na dan
objavljivanja do utroska raspolozivih sredstava izdvojenih
za ovu namenu, a najkasnije do poslednjeg kalendarskog
danaugodini.

23 http://ras.gov.rs/uploads/2017/03/podrska%20za%200tvaranje%20novih
%20radnih%20mesta/Lista%20razvijenosti%20JLS.pdf




8.4.
Oslobadanje
od placanja
doprinosa

Clanom 45b Zakona o doprinosima za obavezno socijalno
osiguranje? je omoguceno da se poslodavac, koji na
neodredeno vreme zaposli osobu sa invaliditetom,
oslobodi obaveze pla¢anja doprinosa za obavezno
socijalno osiguranje koji se plac¢aju na osnovicu, odnosno
na teret sredstava poslodavca, za period od 3 godine, od
dana zasnivanjaradnogodnosatoglica.

Ova mogucnost se prime- ( \
Paznja:

Poslodavci koji za

odredeno lice koriste ili

su koristili oslobodenje

od pla¢anja doprinosa

po drugom pravnom

njuje samo na novozapo-
slene osobe sa invaliditetom,
dakle ne i na osobe koje su
pre zasnivanja radnog

odnosa bile zaposlene kod
poslodavca koji je osnivac ili
povezano lice sa poslo-

osnovu u skladu sa
odgovarajuc¢im
propisom, ne mogu za

isto lice ostvarivati
oslobodenje od pla¢anja
doprinosaizovog élana.)

davcem kod koga se zasniva
radni odnos, nezavisno od
toga da li je postojao prekid
radnog odnosa.

Doprinos za novozaposlena lica sa invaliditetom za koja je
poslodavac ostvario olaksicu po ¢lanu 45b, u skladu sa
odredbama Pravilnika o nacinu i postupku obrac¢unavanja
i pla¢anja doprinosa za obavezno socijalno osiguranje za
lica sa invaliditetom? , placa Nacionalna sluzba za
zaposljavanje.

24 5], glasnik RS', br. 84/04, 61/05, 62/06, 5/09, 52/11,101/11,7/12,8/13,
47/13,108/13,6/14,57/14,68/14,5/15,112/,155/1617/2017
25 "S|. glasnik RS" broj 72/06



Procedura

Poslodavac dostavlja podatke o osobi sa invaliditetom za
koje ima pravo na oslobadanje od obaveze placanja
doprinosa saglasno ¢lanu 45b Zakona, na propisanim
obrascima?®:

1. Obrazac ONSZ-I - obavestenje o zasnivanju ili
prestanku radnog odnosa sa licima sa invaliditetom;
prilikom zasnivanja radnog odnosa, poslodavac je
duzan da dostavi odgovarajucu pravno-medicinsku
dokumentaciju o invalidnosti novozaposlenog lica,
saglasno ¢lanu 45b stav 1. Zakona? ; poslodavac
podnosi obrazac NSZ-u u roku od 8 dana od dana
zasnivanja radnog odnosa, odnosno od dana
prestanka radnog odnosa novozaposlenog lica sa
invaliditetom; u oba slu¢aja kopiju obrasca
poslodavac dostavlja i Poreskoj upravi, takode u
roku od 8dana.

2. Obrazac INSZ-I - izvestaj o obracunatim i placenim
doprinosima na teret poslodavca za lica sa
invaliditetom; poslodavac podnosi obrazac NSZ-u u
tri primerka, uroku od 8 dana od danaisplate zarade,
a NSZ, po izvrsenom placanju doprinosa na teret
sredstava NSZ-a, overava da je plac¢anje doprinosa
izvrseno; jedan primerak overenog obrasca NSZ
vra¢a poslodavcu sa kopijom izvoda o izvrienoj

26 Pravilnik sadrzi instrukcije o na¢inu popunjavanja obrazaca.

27 Zakon o doprinosima za obavezno socijalno osiguranje, ¢lan 45b. stav 1.
:,Poslodavac koji na neodredeno vreme zaposli lice sa invaliditetom
u skladu sa zakonom koji ureduje sprecavanje diskriminacije lica sa
invaliditetom, za koje odgovaraju¢om pravno-medicinski validnom
dokumentacijom dokaze invalidnost, oslobada se obaveze placanja
doprinosa za obavezno socijalno osiguranje koji se placaju na osnovicu,
odnosno na teret sredstava poslodavca, za period od tri godine od dana
zasnivanja radnog odnosa tog lica”



uplati doprinosa na teret sredstava NSZ-a, u roku od
15 dana od dana uplate doprinosa; overeni obrazaci
kopija izvoda organa nadleznog za javna placanja,

za poslodavca ¢ine verodostojnu dokumentaciju i
osnov za unos podataka u prijavu podataka za
mati¢nu evidenciju o placenim doprinosima za
zaposlenog nateret sredstava NSZ-a; drugi primerak
overenog obrasca NSZ dostavlja Poreskoj upravi.

Ceo tekst Pravilnika mozZete pronadi na sajtu Poreske
uprave?.

28 http://www.poreskauprava.gov.rs/sr/pravna-lica/pregled-propisa/pravilni
ci/341/pravilnik-o-nacinu-i-postupku-obracunavanja-i-placanja-doprinosa
-za-obavezno-socijalno-osiguranje-za-lica-sa-invaliditetom-.html




9. Mreza poslodavaca koji zaposljavaju
osobe sa invaliditetom

Za sve poslodavce, a narocito one koji nikada nisu
zaposljavali osobe sa invaliditetom, je od velikog znacaja
podrska u procesu zaposljavanja i rada sa osobama sa
invaliditetom. Podrska moze biti u vidu dodeljenih
sredstava ili poreskih olaksica, ali je podjednako vazna
informacija i kolegijalna podrska dobijena od drugih
poslodavaca, onih koji imaju iskustva u zaposljavanju
osobasainvaliditetom.

Upravo u cilju neformalnog povezivanja poslodavaca,
Unija poslodavaca Srbije je tokom oktobra 2017. godine
pokrenula formiranje Mreze poslodavaca koji zaposljavaju
osobesainvaliditetom.

Mrezaima dva osnovna pravca delovanja:

1. medusobno povezivanje poslodavaca i razmena
iskustava

2. povezivanje poslodavaca sa osobama sa
invaliditetomi njihovim organizacijama

Uspesnost u postizanju oba cilja zavisice od spremnosti
poslodavaca koji zaposljavaju osobe sa invaliditetom da
svojim pozitivnim primerima inspiriSu svoje kolege
poslodavce, kao i od spremnosti onih koji ne zaposljavaju
osobesainvaliditetom da se tim iskustvom posluze.

Na slede¢im stranicama predstavicemo vam iskustva
nekih preduzeéa. Ona imaju razlic¢ite osnovne delatnosti,
bas kao $to i osobe sa invaliditetom imaju razli¢ite vrste

invaliditeta. Nadamo se da ¢e vam naredna svedocenja biti
od koristi:
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= QUADRA

Beograd \
Delatnost: 1812 Ostalo Stampanje
www.quadra.rs

Imamo 83 zaposlenih, od toga 3 osobe sa invaliditetom. Rade na mestima:
asistentagraficke doradeilogisticar graficke dorade.

Nase iskustvo je pozitivno u radu sa osobama sa invaliditetom, a u praksi je
pokazalo da zahtevaju posebno prilagoden pristup od strane rukovodilaca i
ostalih kolega u delu ukljuc¢ivanja u tim i razumevanja radnih zadataka koji se
pred njih postavljaju. Rezultat takvog pristupa je da sa ovim zaposlenima
nemamo problema, da se maksimalno trude da zavrse sve radne zadatke koje
prilagodavamo njihovim mogucnostima, da su omiljeni u timu i medu
kolegama, da zajedno sa ostalima ucestvuju u druZenjima koje organizujemo za
zaposleneidanisu marginalizovani niti u jednom segmentu.

S druge strane, Quadra ve¢ deceniju unazad kod svih svojih zaposlenih neguje i
inicira uspostavljanje pozitivnog odnosa prema osobama sa najteZim oblicima
invaliditeta (kvadriplegija, paraplegija, multipleksskleroza, cerebralna paraliza,
itd.) na taj nacin sto organizujemo zajednic¢ka druZenja i takmicenja, kuvanje
gulasaisl.sastanarima Domaza odrasla invalidna lica u Zemunu ¢iji smo ujedno
idonator.

Nase iskustvo pokazuje da MreZa poslodavaca akcenat treba da stavi na sto vise
kontakata zaposlenih po preduze¢ima sa osobama sainvaliditetom. Na tajnacin
poslodavciih mogu upoznatiu neformalnim druzenjimaipre nego sto ih zaposle
kako bi mogli izvriiti najadekvatniju selekciju. Tako se najbolje prevazilaze
barijere i predrasude prema osobama sa invaliditetom kojih u nasem drustvu

itekakoima.

N J
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Beograd
Delatnost: 1812 Ostalo Sstampanje
www.quadra.rs

Imamo 20 zaposlenih, od toga 16 osoba sa invaliditetom.
AngaZovanisu navise radnih pozicija u lancu proizvodnje:
strucni saradnik za BZNR | ZOP, odgovorni radnik u
trgovini, pomocni radnik u trgovini, poslovoda-pomocni
instruktor za obuku kadrova, bravar-zavarivag,
evidenticar ulaska i izlaska putnih | teretnih vozila i
posetilaca, kranista-viljuskarista, izrada sitne metalne

galanterije, Cistac haleikruga. J

~

DELHAIZE

Beograd \
Delatnost: 4711 Trgovina na malo u nespecijalizovanim
prodavnicama, pretezno hranom, pi¢ima i duvanom
www.aholddelhaize.com/en/brands/central-and-
southeastern-europe/maxi-serbia/

Imamo 12.200 zaposlenih, od toga 248 osoba sa
invaliditetom. AngaZovani su na raznim poslovima:
higijenicar, izlagac, kasir, mesar, prodavac, koordinator
odeljenja, administrator, graficki dizajner, voda smene,
poslovoda...

Nase iskustvo je pre svega pozitivno. Prilikom
zaposljavanja uzimamo u obzir stepen invaliditeta kako
bismo posao prilagodili osobi. Kolege koji su osobe sa
invaliditetom imaju jednak tretman kao i sve druge, sto od
strane nadredenih, Sto od strane drugih kolega. Takode,
kao Sto se moZe videti i po spisku pozicija, svi imaju
jednake Sanse za napredovanje, paimamo i kolege koje su
na rukovodecim pozicijama. Ipak su ljudi nasa najveca

snaga. )
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Kovin
Delatnost: 8899 Ostala nepomenuta
socijalna zastita bez smestaja

Imamo 19 zaposlenih od toga 11 osobe sa invaliditetom.
Radenapakovanju.

Preduze¢e PLODOVI PAK doo zaposljava osobe sa
invaliditetom i time doprinosi razvoju i jacanju licnih
potencijala svih zaposlenih.

Dosadasnja praksa pokazuje da je podsticaj socijalnih
interakcija od velikog znacaja kako za pojedince, tako i za
kolektiv u celini. Motivisani smo za povelanje broja
zaposlenih, jer Zelimo da i dalje budemo deo humanog i
odgovornogdrustva.
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INovITAS!

_/
Sabac )
Delatnost: 8899 Ostala nepomenuta
socijalna zastita bez smestaja
www.novitas.co.rs
Imamo 20 zaposlenih, od toga 16 osoba sa invaliditetom.
AngaZovani su na radnom mestu komercijaliste,
knjigovoddeipakera u proizvodniji.

Nase preduzeée je usmereno na profesionalnu
rehabilitaciju i zaposljavanje OSI. Integracija u radni
odnos je sporija u odnosu na ostale, traje minimum 6
meseciza potpunu samostalnost priradu. Zaposleniimaju
ve¢u motivaciju za radom, zahvalniji su na ukazanom
poverenjuilojalnijifirmiitimu.

Zadovoljstvo je biti deo jedne ovakve misije i pruziti
ljudima nadu, poverenje i sigurnost, kako bi se oni osecali
boljim, zadovoljnijim i sre¢nijim. J
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GOSA SOLKO D.O.O.
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Smederevska Palanka
Delatnost: 8899 Ostala nepomenuta
socijalna zastita bez smestaja

Imamo 80 zaposlenih, od toga 41 osoba sa invaliditetom.
Radimo sedam i po godina u preduzecu koje zaposljava
osobe sa invaliditetom raznih vrsta invaliditeta (invalidi
rada, mentalnainsuficijencija,ostecenje sluha/vida).

Nase iskustvo u radu sa osobama sa invaliditetom je
pozitivno. Osim Sto je njima bitna radna funkcija koju
dobijaju radnim angazovanjem oninaovajnacin postaju i
ravnopravni ¢lanovi drustva. To utice na njihovu
socijalizaciju. Osim materijalne funkcije, stupanje u radni
odnos utice naizgradnju njihovog samopouzdanja.

Osobe sa invaliditetom u toku izvrSavanja svojih radnih
obaveza odaju vecu posvecenost poslu i ulaganju u rad od
zaposlenih kojinisu osobe sainvaliditetom. J

-

IME OD POVERENJAEOD 1995,

Zrenjanin \
Delatnost: 4711 Trgovina na malo u nespecijalizovanim
prodavnicama, pretezno hranom, pi¢ima i duvanom
www.impel.co.rs

Imamo 100 zaposlenih, od toga 3 osobe sa invaliditetom
koje su angaZovane na poziciiama administrativno-
pravnog referenta, spremacice, prodavca-
racunopolagaca.

Po nasem dosadasnjem zapaZanju, zaposleni su se veoma
dobro prilagodili kako radnom okruZenju tako i radnim
zadacim, koje obavljaju bez poteskoca, tako da je nase
iskustvo, vezano za zaposljavanje osoba sa invaliditetom

veoma pozitivno. J




Krnjevo

Delatnost: 4719 Ostala trgovina na malo
u nespecijalizovanim prodavnicama
www.dis.rs

Imamo 1276 zaposlenih, od toga 8 su osobe sa
invaliditetom. OSI koje nasa firma zaposljava su dugi niz
godina sanama i u stalnom su radnom odnosu. Neki rade
na izuzetno odgovornim pozicijama i mi kao poslodavac
imamo samo rec¢i hvale za njihov rad. Svoje poslovne
obavezeizvrsavaju savesno, odgovornoiazurno.

Nasa kompanija je zainteresovana za pospesivanje
zaposljavanja OS|, jer je nase iskustvo o saradnji sa ovim
licima samo pozitivno.

-
-
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JOVSIC PRINTING CENTAR

_/
Beograd \
Delatnost: 1812 Ostalo Stampanje
www.stamparijajovsic.rs
Imamo 42 zaposlenih, od toga 1 osoba sa invaliditetom
koja je angazovana kao graficki radnik . Imamo dosta
manuelnog rada koji ne zahteva preterano stru¢no
osposobljavanje i gde bi se mogli ukljuciti. Imali smo i
graficare sa iskustvom koji se mogu ukljuciti na ru¢nim
operacijama.

Nas stav je da smo otvoreni i da ukoliko postoji volja da se

radiinapreduje u radu, spremnismo dasaradujemo.
Nasa Zelja je da u buduénostiimamo kompletnu doradnu

grupu koja bi mogla da radi izradu odredenih proizvoda
koja bi bila kompaktna i gde bi se ti ljudi ostvarili u
profesionalnom smislu.

Uvek smo spremni da Sansu ukazemo vrednim i
kvalitetnim ljudima. J
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Subotica

Delatnost: 8899 Ostala nepomenuta
socijalna zastita bez smestaja
www.cikos.rs

Stalnim prosirenjem proizvodnog programa i
konstantnim rastom Stamparskih proizvoda i usluga
povecao se brojzaposlenih, a tajbrojdanas izgleda ovako;
54 zaposlene osobe (od toga 33 osobe sa invaliditetom).
Ponosni smo na ¢injenicu da vecinu radnika cine upravo
osobe sa invaliditetom, tacnije 61%. Zaposleni su u svim
sektorimainarazli¢itim nivoima.

Treba napomenuti da je jedan od razloga formiranja
preduzec¢a "Cikos stampa d.o.o." 1993. godine upravo bio
to, da nase preduzece pored pruZanja Stamparskih usluga
postane i preduzece za zaposljavanje, rehabilitaciju i
obuku osobasainvaliditetom.

Pored toga Sto vodi brigu o osobama sa invaliditetom, u
prostorijama firme obucavaju se ucenici srednjih
specijalnih skola, pre svega srednje skole za slusno
ostecenalicai srednje graficke skoleiz Subotice.

Osobe sa invaliditetom cine ravnopravne ¢lanove naseg
kolektiva i zajedno sa ostalim radnicima rade na tome da
nase preduzece i dalje bude na liderskoj pozicijina trzistu u
ovojoblastiposlovanja.

Zaposleni su u svim sektorima i na razli¢itim nivoima, te su
nasa iskustva u zaposljavanju osoba sa invaliditetom

J

isklju¢ivo pozitvna.




-

200, MIMFPRME

DISTRIBUCIA NOVINA | CASOPISA
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Zrenjanin \
Delatnost: 4649 Trgovina na veliko

ostalim proizvodima za domacinstvo

Imamo 19 zaposlenih od toga 1 osoba sa invaliditetom
angaZovan kao magacioner, u stalnom radnom odnosu.

Kod nas jezaposlen od juna 2013. godine.
Maksimalno zalaganje zaposlenog prilikom obavljanja

poslovairadnihzadataka. Odlicno se uklopio u kolektiv. J

4 3

SUBOTICA

S55godina
GRS

Subotica \
Delatnost: 8899 zdravstvena i socijalna zastita
www.des-kazani.rs

Imamo 55 zaposlenih, od toga 40 osoba sa invaliditetom.
Zaposleni su u svim sektorima i na razlicitim nivoima

preduzeca.
Od samog osnivanja, preduzece zaposljava osobe sa

invaliditetom. Danas imamo zaposlene osobe sa
invaliditetom koje su ostvarile radni staZ od 31 godine u
nasem preduzecu. Upravo zbog toliko duge prakse da u
nasem preduzecu rade OSI, ne postoji razlika medu
zaposlenima ili bilo koji oblik diskriminacije. Svi zaposleni
su ravnopravni, s tim da se neguje i kult tolerancije i
empatijezadrugacije potrebe od prosecnih.

Godinama saradujemo sa Skolskim centrom sa domom
ucenika "Dositej Obradovic¢" Subotica. Ucenici njihove
srednje Skole dolaze na praksu i izucavaju zanat
metalostrugara, masinbravara i bravara. Uclenici su
prihvaceni i rado dolaze. Neki od nasih zaposlenih su bili
ucenici upravo te srednje skole i dolazili su nekad ovde na

praksu.
Pred nama je zadatak da i dalje odrZimo toleranciju na

razlicitost i postovanje na vec visokopozicioniranom

mestu. J




v@& Krusevac

KORPORACIJA AD.

~

Delatnost: 2511 Proizvodnja metalnih konstrukcija
i delova konstrukcija
www.trayal.rs/sr/pocetna/

Imamo 977 zaposlenih, od toga 22 osobe sa invaliditetom
(od toga 12 invalida rada, 1 ratni vojni invalid, 9 sa
smanjenom radnom sposobnoscu). Pretezno su zaposleni
uproizvodniji,dokihimainaodrzavanju higijene.

Svizaposleni sa invaliditetom dobro obavljaju svoje radne
zadatke i dobrisu radnici. Smatramo da svim licima bilo sa
urodenim ili ste¢enim invaliditetom, treba pruZiti pravo na
rad, kojeimiprema Ustavu pripadainatajnacin ostvare, a
idajupundoprinos drzaviu kojoj Zive.

Pozdravljamo inicijativu koju ste preduzeli. J

-
" lehnomanija

~

Beograd

Delatnost: 4743 Trgovina na malo audio i

video opremom u specijalizovanim prodavnicama
www.tehnomanija.rs

Imamo 456 zaposlenih, od toga 3 osobe sa invaliditetom.
AngaZovani su na pozicijama prodavaca, magacionera,
spremacice.

S obzirom da smo relativno skoro zapoceli projekat
zaposljavanja osoba sa invaliditetom dosadasnje iskustvo
je pozitivno i planiramo da nastavimo i prosirimo
angaZovanje OSl kako u maloprodajitako i u direkciji.

Radi se o zaposlenima koje daju pun doprinos nasoj
kompaniji kako u poslovnom smislu tako i u smislu Sirenja
svesti o vaznosti ukljuc¢ivanja osoba sa invaliditetom u
radno okruZenje, rusenje predrasuda a samim tim i
otvaranje novih mogucnostiangazovanja. J




-

AUTO CACAK
KOMERC

-

Cacak

Delatnost: 4511 Trgovina automobilima
i lakim motornim vozilima
www.autocacakkomerc.com

Imamo 53 zaposlena, od toga 2 osobe sa invaliditetom.
AngaZovanisunapozicijamanabavljacaimagacionera.

Firma “AutoCac¢ak komerc” doo se trudi da i na ovaj nacin
pokaZe znaclaj drustvene odgovornosti i kolegijalnosti,
kao i da doprinese stvaranju uslova za ravnopravno
uklju¢ivanje osobasainvaliditetom na trziste rada.

Pored toga, na ovaj nacin razvija se produktivnost ¢itavog
kolektiva, jer kolege kojima je potrebna pomo¢ pri radu
podsecaju na znacaj timskog rada, vedrog duha u svakoj
situaciji,kaoinatodasu zapravo svizaposlenijednaki. j

-

STAMPA|DIZAIN| 023.582.300

~

Zrenjanin
Delatnost: 1812 Ostalo Stampanje
www.diginet.rs

Imamo 22 zaposlenih, od toga 1 osoba sa invaliditetom
kojaradisitostampu.

S obzirom da je ovo nase prvo zaposlenje osobe sa
invaliditetom kao radnika, veoma smo zadovoljni
njegovim dosadasnjim radom i zalaganjem koji se u
potpunosti podudara sa onim sto je on rekao na
informativnom razgovoru. Ne koristi svoj invaliditet da bi
manje radio Cak se vise trudi da se ne oseti razlika izmedu

njegaiostalih zaposlenih. J




ZARA

Petrovaradin

Delatnost: 8899 Ostala nepomenuta socijalna
zastita bez smestaja

www.pobeda.co.rs

Imamo 11 zaposlenih, od toga 8 osobe sa invaliditetom.
Zaposleni OSI su angaZovani na poslovima u proizvodnji i
racunovodstvu. Prema obliku invalidnostizaposleni OSl su
invalidi rada i lica sa procenjenom sposobnoscu prvog i
drugog stepena. 6 osoba je zaposleno pod opstim
uslovima, a 2 osobe pod posebnim uslovima, kojima su
prilagodeniposlovi.

Osobe sa invaliditetom su kvalifikovane za poslove koje
obavljaju. Proizvodnjom spojnica, radnici su uposleni i
njihova iskoris¢enost je 100% u strukturi poslova prema
kvalifikacijama, ili pomocnim bravarskim i ostalim
poslovima. Radnici uspevaju da postignu visoke
standarde sto se tice kvaliteta izrade proizvoda. ,Pobeda-
Zara’ADima odobren program obuke za poslove bravara.

Raspolazemo opremom za rad sa metalom i bavimo se
proizvodno usluznom delatnoscu, izmedu ostalog i
proizvodnjom opreme za olakSavanje savladavanje
arhitektonskih barijeraiprevoza osobama sa urodenomili
stecenom onesposobnos¢u za samostalno kretanje,
opremezaosobe sainvaliditetom.

Saradujemo sa drustvima i udruZenjima za OSI. Clanovi
smo UIPS-a. Koriscenjem zZiga ,Fer proizvoda“na nasim
spojnicamajac¢amo socijalnu funkciju preduzeca.




p
gomex

Sesir nakrivi, lak3e se Hvi

-

Zrenjanin \
Delatnost: 4711 Trgovina na malo u nespecijalizovanim
prodavnicama, pretezno hranom, pi¢ima i duvanom
WwWw.gomex.rs

Imamo 1597 zaposlenih, od toga 39 osobe sa
invaliditetom angaZovane kao: andliti¢ar, referent robnog
knjigovodstva, referent finansijskih poslova, referent
opstih poslova, referent HR, pomocni radnik u
knjigovodstvu, skladistar u maloprodajnom objektu,
skladistar osnovnih sredstava, skladistar u magacinu
materijala, pomoc¢ni radnik, prodavac, poslovoda i
kontrolorzaliha.

Vrsili smo sukcesivno upucivanje postojecih zaposlenih sa
ozbiljnijim dugotrajnim zdravstvenim problemina na
lekarsku komisiju pri Nacionalnoj sluzbi za zaposljavanje
radi odrzanja zaposlenja i utvrdivanja stepena teskoca i
prepreka u radu odnosno stepena invaliditeta. Na osnovu
resenjem utvrdenog ogranicenja u radu, prilagodavali
smo postojec¢e mestaradai poslove koje ce dalje obavljati
zaposleni, ili smo ih prebacivali na druge lakse poslove u
skladu sa preostalom radnom sposobnoscu radi ocuvanja
zaposlenja. Takode smo zaposljavali odredeni broj OSl sa
1. stepenom invaliditeta. Kod troje zaposlenih je
vremenom utvrden totalni gubitak radne sposobnostiioni
suostvarilipravo nainvalidsku penziju. J

-

) DENEX

-

~

Beograd

Delatnost 7022 Konsultantske aktivnosti u vezi
s poslovanjem i ostalim upravljanjem
www.denex.co.rs

Mi nemamo zaposlene osobe sa invaliditetom, ali smo
zainteresovaniza ucesce u aktivnostima MreZe. J




ZASTAVA
INPRO

Kragujevac

Delatnost: 8899 Ostala nepomenuta socijalna
zastita bez smestaja

www.zastavainpro.co.rs

Imamo 135 zaposlenih, od toga 99 osoba sa invaliditetom
koje su angaZovane u metalopreradivackoj i tekstilnoj
izradi.

Iskustva u radu sa OSI su pozitivna. U skladu sa
invalidskim resenjima i pozicijama na kojima su
rasporedeni, obavljaju svoj posao izuzetno odgovorno. U
pojedinim situacijama je neophodno blize i detaljnije im
objasniti proces rada. Neophodno je angaZovati
prevodioca na znakovnom jeziku, kako bi osobe koje
imaju smetnje u govoruisluhu na adekvatan nacin izvrsile
zadatke i blagovremeno bile obaveStene o svim

J

promenamaipostojec¢im informacijama.

~

Beograd
Delatnost: 3299 Proizvodnja ostalih predmeta

Zaposlena jedna osoba na radnom mestu direktora.
Bavimo se: dizajnom i umetni¢ckom obradom predmeta
namenjenih marketinskoj promociji; marketinskom
strategijom - kreiranje i sprovodenje kampanja;
kreiranjem brenda, promotivno uvodenje na trZiste
preduzeca, proizvoda i usluga; ekskluzivni sajamski i
drjavni nastupi; proizvodnja umetnickih dela likovnih i
primenjenih umetnosti; dokumentarni filmovi i druga

J

autorskadela u oblasti audio i video komunikacija.




(OPREMA

-

~

Kraljevo

Delatnost: 8899 Ostala nepomenuta socijalna zastita
bez smestaja

www.opremakv.com

Imamo 9 zaposlenih, od toga 8 osoba sa invaliditetom
kojerade kao sivaciradne odece.

Ove osobe definitivno zasluZuju svoje mesto u drustvu.
Vecina njih je dobila prvu Sansu da nesto radi u svom
Zivotu. Stvorile su se i prve ljubavi sto je za OSl koje su 90 %
svoga vremena provodile u kuéi novo iskustvo. Marljivi,
vredni, tvrdoglavi tako da je potrebno imati neverovatne
Zivceivolju paraditisanjima. )

mona

-

~

Beograd
Delatnost: 1512 Proizvodnja putnih i ru¢nih torbiisl.,
sarackih proizvoda i kaiseva

Imamo 550zaposlenih, odtoga 30 osobasainvaliditetom.

Osobe sa invaliditetom dozivliamo kao ravnopravne i
trudimo se da imaju jednake uslove, nemamo neke
benefite zbog toga, a ni probleme. To su podjednako dobri

J

radnicikaoisviostali.

ProPozitiv

~

Beograd
Delatnost: 8899 Ostala nepomenuta socijalna
zastita bez smestaja

Imamo 12 zaposlenih, od toga 10 osoba sa invaliditetom.
Rade na poslovima telefonskog anketiranja. Nemamo

zamerki, niproblema. J




Sunce
CDP

~

Beograd
Delatnost: 8899 Ostala nepomenuta socijalna
zastita bez smestaja

Imamo 6 zaposlenih. Osnivac je Savez za cerebralnu i
deciju paralizu Beograd. Zaposljavaju se iskljucivo osobe
saposledicama cerebralne paralizeiiskustva su pozitivna. J

Beograd \
Delatnost 1071 Proizvodnja hleba, svezeg peciva i kolaca
www.khl.co.rs

Imamo 45 zaposlenih, od toga 1 osoba sa invaliditetom,
na pozicijipakera robe. Veoma smo zadovoljni saradnjom.

J

~

Novi Sad
Delatnost: 9523 Popravka obuce i predmeta od koze

Imamo 3 zaposlena, od toga 1 osoba sa invaliditetom, na
pozicijiobucara.

Iskustva pri zaposljavanju osobe sa invaliditetom su
pozitivna. Pri zaposljavanju smo od NSZ odeljenje za
zaposljavanje osoba sa invaliditetom u Novom Sadu
dobili kompletnu pomoc priodabiru radnika, sve potrebne
informacije i savete. Sama osoba sa invaliditetom obavlja
poslove u skladu sa svojim mogucnostima odnosno
prema proceni radne sposobnosti, za sada je bilo sve u

J

redu priobavljanju poslova.
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Navigator

~

Zrenjanin
Delatnost: Taksi prevoz

Imamo 31 zaposlenog, od toga 1 osoba sa invaliditetom,
napozicijitaksivozaca.

Sto se tice naseg iskustva, mi smo zadovoljni. Za
obavljanje nase delatnosti, potrebno je da zaposleni svake
trigodine prode lekarskipregled za profesionalnog vozaca
B kategorije. Iz navedenog razloga je veoma tesko pronaci
OSlI koji moZe da zadovolji traZene kriterijume. Osim taksi
vozacau firmiimamo jo$ samo jednog i to knjigovodu, koji
jeinacenas dugogodisnjiradnik. J

~

Beograd
Delatnost: 1013 Proizvodnja mesnih preradevina

Imamo 55 zaposlenih, od toga 2 osobe sa invaliditetom,
na pozicijama Mesar i prodavac u maloprodajnom
objektu.

Sasvim korektno odraduju svoj posao. Nema razlike u

odnosu, kako sakolegama, tako i poslodavcem. )




Prepoznajuci dubokoseznost i moguénosti razvoja Mreze,
javila su nam se i druga preduzeca koja takode
zaposljavaju osobe sa invaliditetom ili Zele da izraze
podrsku osnivanju Mreze:

+ CreditAgricole, Beograd

+ lkea, Beograd

* NarodniuniverzitetVranje

* KS-Safety Shoes, Novi Sad

* LakZica,Bor

* Grafi¢ki CentarNova, Sabac

* Yura Corporation, Leskovac

* DeltaHolding, Beograd

* PTUP Orion, Leskovac

* Autostop, Leskovac

+ Vageli,Novi Sad

+ Mihajlovi¢, Paradin
Nasa namera je da nastavimo sa prikupljanjem i
predstavljanjem pozitivnih iskustava u zaposljavanju
osoba sainvaliditetom. Stoga nas poziv svim preduzec¢ima
koja Zele da se uklju¢e ostaje trajno otvoren.

Sve informacije u vezi Mreze ¢emo objavljivati na sajtu
Unije poslodavaca Srbije®.

29 www.poslodavci.rs/mreza-poslodavaca/




UdruZenje preduzeca
za profesionalnu
rehabilitaciju i
zaposljavanje osoba
sa invaliditetom -
UIPS

I konacno...

Posebno izdvajamo i predstavljmo ovo Udruzenje ciji
¢lanoviimaju bogato iskustvo u zaposljavanju osoba sa
invaliditetom. Pored toga 35to se celo Udruzenje
ukljucilo u nasu Mrezu, neki od ¢lanova su se direktno
ukljucili. Verujemo da ¢ete od njih takode modi da
dobijete mnostvo korisnih informacija i saveta, a koji
nisu usli u ovaj Vodi¢. Udruzenje je ¢lan Unije
poslodavaca Srbije, a viSe informacija o njima mozete
pronacina sajtu Udruzenja®.

U krajnjem dometu, nadamo se da c¢e Mreza
poslodavaca koji zaposljavaju osobe sa invaliditetom
doprineti razvoju inkluzivnog drustva, ekonomski
stabilnog, ali otvorenog za razlicitost.

Za bolju uklju¢enosti osoba sa invaliditetom u trziste
rada neophodno je da i ostali vazni akteri, na
nacionalnom i lokalnom nivou, budu aktivni i Unija
poslodavaca Srbije ih poziva da se ukljuce u rad Mreze
predlozima i idejama za unapredenje njenog rada:
udruzenja osoba sa invaliditetom, sindikate, obrazovne
institucije, institucije kulture, medije...

Dobrodosli!

30 www.uips.rs
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